Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir den Verkauf und die Lieferung von
Neugeriten (Veroffentlicht: 30:September 2025)

Quvend Ltd. 150 Gyémréi ut Budapest 1103 Ungarn info@quvend.com

I. Allgemeine Bestimmungen

1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschiéftsbedingungen gelten fiir alle Lieferungen von neuen Maschinen und Anlagen an
Geschiftskunden und juristische Personen.

2. Ausschluss abweichender Bedingungen

Abweichende Geschiftsbedingungen des Kaufers werden ausdriicklich abgelehnt und sind auch dann nicht
verbindlich, wenn sie von uns nicht ausdriicklich beanstandet werden. Mit der Erteilung eines Auftrags, der
Annahme unserer Auftragsbestitigung oder der Entgegennahme der Lieferung erkennt der Kéufer diese Allgemeinen
Geschiftsbedingungen an und akzeptiert sie.

3. Schriftliche Vereinbarungen
Anderungen, Abweichungen oder zusitzliche Vereinbarungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit unserer schriftlichen
Bestitigung. Dies gilt auch fiir den Verzicht auf dieses Schriftformerfordernis.

4. Geistiges Eigentum

Alle Zeichnungen, Entwiirfe, Berechnungen und zugehérigen Unterlagen bleiben unser Eigentum und sind
urheberrechtlich geschiitzt. Sie diirfen ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung nicht an Dritte
weitergegeben werden.

Il. Bestellungen

1. Bestitigung

Unsere Angebote sind bis zur schriftlichen Bestétigung (auch per E-Mail) unverbindlich. Ein Vertrag kommt erst mit
schriftlicher Bestatigung zustande. Die Zusendung der Rechnung nach der Bestellung gilt als schriftliche
Bestitigung der Bestellung. Bei Lieferung ohne vorherige Bestitigung gilt unsere Rechnung als Bestitigung.

2. Auftragsumfang

Wir behalten uns das Recht vor, geringfiigige technische oder formale Anderungen vorzunehmen, sofern die
Funktion, die Gebrauchstauglichkeit und der Wert des Produkts nicht wesentlich beeintrichtigt werden. Ist eine solche
Anderung fiir den Kéufer unzumutbar, kann er vom Vertrag zuriicktreten. Weitergehende Anspriiche sind
ausgeschlossen.

3. Technische Daten

Technische Angaben in unseren Angeboten, Katalogen und Abbildungen dienen als anndhernde Werte, sofern sie nicht
ausdriicklich als verbindlich bestitigt wurden. MaBgeblich fiir unsere Lieferungen ist die Einhaltung der
Sicherheits- und Abnahmestandards des Herstellerlandes.

I1l. Lieferverpflichtungen

Unsere Lieferverpflichtung héngt von der rechtzeitigen und ordnungsgeméfBen Belieferung durch unsere
eigenen Lieferanten ab. Wir kénnen ohne Schadensersatzpflicht vom Vertrag zuriicktreten, wenn die Lieferung
aufgrund hoherer Gewalt, Streiks, behordlicher Beschriankungen, Transportverzogerungen oder anderer
Ereignisse, die auflerhalb unserer Kontrolle liegen, unméglich wird.

IV. Lieferzeit und Gefahreniibergang

Wir sind nicht verantwortlich fiir Lieferverzégerungen, die durch Transportprobleme zwischen dem Hersteller und
dem Lieferanten verursacht werden. Die Lieferungen erfolgen EXW (ab Werk). Die Gefahr des Verlusts oder der
Beschidigung geht mit der Ubergabe der Ware an den Spediteur auf den Kéufer iiber.

V. Preise

1. Preisgrundlage
Die Preise verstehen sich ab Werk und beinhalten die Verpackung, jedoch keine Mehrwertsteuer, Zolle, Umweltabgaben
und andere Abgaben, sofern nicht anders vereinbart. Festpreise bediirfen einer schriftlichen Bestitigung.

2. Preisinderungen
Die Preise werden pro Bestellung angegeben. Wir behalten uns das Recht vor, Preise ohne vorherige Ankiindigung
anzupassen.

VI. Zahlungsbedingungen

Sofern nicht anders vereinbart, muss die Zahlung im Voraus per Bankiiberweisung erfolgen.

Zahlungsverzug und Eigentumsvorbehalt

Bei Zahlungsverzug hat der Kéufer Verzugszinsen in Hohe des von der Zentralbank der Rechnungswihrung
festgelegten Basiszinssatzes zuziiglich 3 % zu zahlen. Der Verkaufer ist nicht zur Leistung verpflichtet, bis der
Rechnungsbetrag seinem Bankkonto gutgeschrieben wurde, und behilt sich das vollstindige Eigentumsrecht an
der Ausriistung bis zur vollstindigen Bezahlung vor.

VII. Gewahrleistung fiir Sachmangel

1. Qualititsspezifikation
Die Qualitit und Eigenschaften unserer Produkte sind in unseren Katalogen definiert und kénnen in unserem
Ausstellungsraum iiberpriift werden.

2. Priifungspflicht

Der Kaufer muss die Ware bei Erhalt priifen und uns etwaige Méngel innerhalb von 14 Tagen schriftlich mitteilen.
Versteckte Miangel miissen unverziiglich nach ihrer Entdeckung, spétestens jedoch fiinf Tage nach ihrer
Feststellung gemeldet werden.

3. Ausschliisse von der Gewihrleistung

In den folgenden Fillen kénnen keine Gewihrleistungsanspriiche geltend gemacht werden:

- Geringfiigige Abweichungen: Geringfligige Abweichungen von den vereinbarten Spezifikationen oder
unbedeutende Beeintrachtigungen der Gebrauchstauglichkeit stellen keine Mingel dar.

- Normale Abnutzung: Natiirliche Abnutzung von Teilen durch regelméBigen Gebrauch ist von der

Gewihrleistung ausgeschlossen.

- Unsachgemaife Behandlung: Schiden, die nach dem Gefahriibergang durch unsachgemife oder falsche Verwendung,
unzureichende Wartung, Kalk- oder Kesselsteinablagerungen, ungeeignete Betriebsbedingungen,
Uberbeanspruchung oder Verwendung ungeeigneter Verbrauchsmaterialien entstehen, sind nicht abgedeckt.
- Ungeeignete Bedingungen: Mingel, die durch fehlerhafte Installationsarbeiten, unzureichende
Standortbedingungen oder nachteilige du3ere Einfliisse (chemische, elektrochemische, elektrische oder
umweltbedingte Faktoren) verursacht wurden, sind ausgeschlossen.

- Vorsitzliche oder externe Schdden: Manipulation, Vandalismus oder andere nicht vertragliche externe Einfliisse
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sind nicht abgedeckt.

- Unbefugte Anderungen oder Reparaturen: Die Garantie erlischt, wenn der Kéufer oder Dritte ohne unsere vorherige
Zustimmung Anderungen, Anpassungen oder Reparaturen vornehmen oder wenn solche Arbeiten
unsachgeméf durchgefiihrt werden.

- Entfernte Produktkennzeichnung: Anspriiche sind ausgeschlossen, wenn Produktkennzeichnungen wie
Seriennummern, CE-Kennzeichnungen oder Typenschilder entfernt, verdndert oder unleserlich gemacht wurden.
- Verschleifiteile: Komponenten, bei denen aufgrund von Verschleif ein Austausch zu erwarten ist (z. B. Dichtungen,
Sicherungen, Gliihbirnen, Batterien), sind von der Garantie ausgeschlossen.

Der Kéufer darf die Lieferung nicht aufgrund geringfiigiger oder unbedeutender Méngel ablehnen oder die Annahme
verweigern.

4. Gewihrleistungsanspriiche
Nach unserem Ermessen werden mangelhafte Waren kostenlos repariert oder ersetzt. Der Kéufer ist fiir den Ausbau und
Einbau sowie die damit verbundenen Kosten verantwortlich.

5. Gewihrleistungsfrist
Die Gewihrleistung fiir Verkaufsautomaten (Typ SN) und Ersatzteile ist auf 12 Monate begrenzt und kann nach
individueller Vereinbarung um weitere 12 oder 24 Monate verlangert werden.

6. Vom Kiufer bereitgestelltes Zubehdr
Wir haften nicht fiir Méngel an Geréten oder Zubehor, die vom Kéufer oder Dritten bereitgestellt wurden.

7. Riicksendungen

Mangelhafte Waren miissen entweder frachtfrei an uns zuriickgesandt oder zur Uberpriifung in den Raumlichkeiten des Kaufers
bereitgestellt werden.

Kaufer zur Verfugung gestellt werden.

VIII. Haftungsbeschriankung

Alle weiteren Schadensersatzanspriiche, unabhingig von ihrer Rechtsgrundlage, sind ausgeschlossen, sofern sie nicht
auf vorsétzlichem oder grob fahrldssigem Verhalten beruhen.

Fille von fehlerhafter Lieferung unterliegen ansonsten den Bestimmungen des ungarischen Zivilgesetzbuches (unter
besonderer Beriicksichtigung der Tatsache, dass unser Unternehmen in erster Linie zur Korrektur der Lieferung
verpflichtet ist, wihrend der Kdufer verpflichtet ist, einen solchen Fehler unverziiglich unserem Unternehmen zu
melden). Unser Unternehmen haftet nur fiir Schidden, die auf ihm zuzurechnende und nachgewiesene Ursachen
zuriickzufiihren sind, und zwar bis zur Hohe des Vertragswertes (Auftrag und dessen Bestitigung, in Ermangelung
dessen die Summe auf der Rechnung).

IX. VERTRAGSBEENDIGUNG

Der Vertrag zwischen den Parteien gilt fiir eine feste Laufzeit bis zur Erbringung der in der Bestellung
angegebenen Leistung/Gegenleistung und deren Abnahme. Die Vertragsparteien konnen den Vertrag jederzeit im
gegenseitigen Einvernehmen schriftlich &ndern oder kiindigen.

Unser Unternehmen informiert den Kunden hiermit, dass die Leistung gemif der in der Bestétigung angegebenen
Frist unmittelbar nach Eingang der Bestellung beginnt.

Angesichts der festen Laufzeit kann der Vertrag nicht einseitig gekiindigt werden. Jede Partei kann den Vertrag nur
kiindigen, wenn die andere Partei ihren vertraglichen Verpflichtungen nicht nachkommt oder anderweitig eine
wesentliche Vertragsverletzung begeht.

X. EINSATZ VON UNTERAUFTRAGNEHMERN

Zur Erbringung ihrer Dienstleistungen kann unsere Firma Subunternehmer beauftragen. Die erbrachte Dienstleistung kann
Vermittlungsdienstleistungen umfassen. Diese Vermittlungsdienstleistungen werden auf der Schlussrechnung
ausgewiesen.

XIl. Produktinformationen

Produktbeschreibungen in Katalogen, Broschiiren oder Werbematerialien stellen keine Garantien dar, sofern
sie nicht ausdriicklich schriftlich bestétigt wurden.

XII. Sonstiges

1. Widerrufsrecht
Der Kaufer kann nur dann vom Vertrag zuriicktreten, wenn wir fiir eine Pflichtverletzung verantwortlich sind.

2. Datenschutz
Personenbezogene Daten werden unter Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze verarbeitet und gespeichert.

3. Sprache
Diese englische Version dient lediglich der Ubersichtlichkeit. MaBgeblich ist die urspriingliche Rechtsversion.

XIll. Anwendbares Recht und Gerichtsbarkeit
1. Erfiillungsort: Ungarn.

2. Gerichtsstand: Budapest ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten.

3. Anwendbares Recht: Es gilt ausschlieBlich ungarisches Recht. Das UN-Kaufrecht (CISG) ist
ausgeschlossen.

XIV. IWEEE-Konformitat

QuVend Ltd. ist als Importeur von Geriten in die Européische Union (Ungarn) verpflichtet, sich ordnungsgemés bei
der zustandigen Behorde zu registrieren und alle WEEE-bezogenen Verpflichtungen in Ungarn zu erfiillen,
einschlieBlich der Zahlung der geltenden Gebiihren gemif3 der Richtlinie 2012/19/EU und ihrer nationalen
Umsetzung. Im Falle einer spiteren grenziiberschreitenden Lieferung solcher Geréte innerhalb des Gebiets der
Européischen Union tragt der Kdufer als erster Inverkehrbringer der Gerite in dem betreffenden Mitgliedstaat die
alleinige Verantwortung fiir die Einhaltung aller WEEE-Verpflichtungen in diesem Land, einschlieBlich, aber nicht
beschrinkt auf die Registrierung, Meldung und Zahlung von Gebiihren geméafl den geltenden nationalen Gesetzen
und Vorschriften.



