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1.0 UVOD

Blahozelame vam k vyberu automatu Dalsie vyhody:
OPROO PRO. Vsetky modely OPROO PRO
sU multifunkéné automaty s velkou Induk&ny systém mé nastavitelnd funkciu,
kapacitou. Tento model bol navrhnuty, vdaka ktorej je mozné prispdsobit citlivost
otestovany a vyrobeny tak, aby poskytoval  genzora tak, aby spravne fungoval v
roky spolahlivej prevadzky s nizkymi rdznych prostrediach.
narokmi na udrzbu vo vnitornych Deaktivéacia alebo zablokovanie senzora
priestoroch. Jeho funkcie a flexibilna zabrani vandalom ziskat produkt zadarmo.
konfiguracia produktov st len niektore z Senzor dokaze prekonat zablokované alebo
mnohych integrovanych funkcii kazdého  pefunk&né senzory a aj nadalej vydavat
automatu OPROO PRO. tovar.

B B Otvorenie sklenenych dvierok automatu

1.1 SENZOROVY SYSTEM spdsobitvorbu kondenzacie vo vnutri,
ktora sa vSak po niekolkych minudtach po
Induk&ny systém nagho automatu je zatvoreni dvierok vytrati a neovplyvni
patentovany predajny indukény systém, detekciu senzora.
ktory dokaze priamo detekovat produkt v
okamihu, ked produkt vypadne. Nad 1.2 IDENTIFIKACIA MODELU
vydajnym otvorom sa nachadza
infraCervena detekena rovina, Pri ziadosti o servis, ndhradné diely alebo
prostrednictvom ktorej systém zisti, i technickd pomoc skopirujte informacie
produkt vypadol do vydajného otvoru. uvedené na étitku so sériovym &islom
Vdaka tejto technoldgii automat ,vie®, &i automatu (pozri obrazok 1.1). Nachadza sa v
vas zakaznik produkt prevzal. Tento lavom dolnom rohu na zadnej strane
inldukény' systém ma niekolko ddlezitych automatu. Informacie uvedené na tomto
vyhod: &titku sU potrebné na uréenie, ktoré diely,
sUpravy alebo udrzbu je potrebné pouzit

Zarucené vydanie pre vas konkrétny model.

Ak sa produkt pocas predaja zasekne, | VendingMachine )
$piradlu je mozné otodit o daldiu 1/4 e M oPROO
otacky, aby sa produkt vydal. Nie je 5 5
potrebné do automatu udierat ani nim
triast, aby sa uvolnil produkt, ktory

Model NO.:SN10 PRO
Machine ID:xxxxxxxxXXX
Serial Number: XXXXXXXXXXXX

i Legal Manufacturer: Quvend Zrt.
! Address:150 Gyomroi ut, Budapest 1103, Hungary

nevypadol. nfo quvend b +36 70 362 5153 HeE

RoHS 2 CE€ &

Okamazité vratenie penazi e

Ak zakaznik nedostane produkt, moze Obrazok 1.1 Typicky Stitok so sériovym
ziskat plnu refundaciu stladenim tladidla cislom

na vratenie minci alebo si méze vybrat iny

produkt. Ziadne dalsie ¥iadosti o Ide 0 10-vyberovy model s integrovanym
refundaciu! chladenim a boénymi dverami, ktory je

zaroven $tandardnym modelom
spolocnosti.

© 2025 Quvend Ltd. Vsetky prdva vyhradené
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1.3 VSEOBECNE SPECIFIKACIE mbzu pocet a velkost polic prispdsobit
podla svojich potrieb

Prevadzkové prostredie

Tento vyrobok je vhodny pre nadmorské EAE
vysky do 2000 metrov; teplota okolia sa ENEHG " %
pohybuje v rozmedzi .1 o a3 40 °C @ j& .
mozné ho umiestnit v interiéri aj exteriéri.
Ak ho umiestnite vonku, automat by
nemal byt umiestneny v mieste, kde by
mohol byt vystaveny pridu vody alebo
dazdu.

OPROO SN06 PRO

Projekty suvisiace s elektrickou
energiou

Menovité napatie: 110V ~240 V
Prid v pohotovostnom rezime: 1,190 A 81 2 kwh/annum
Prikon v pohotovostnom rezime: 76,16 W
Menovity vykon: 635,7 W 10 %

menovitého ﬁ &
12°C

Projekty suvisiace s chladenim 5471

Chladivo: R290, 220 g SN

Chladiaca teplota: 2~5 o =25°¢C
Mechanizmy na mince a validatory

bankoviek Priklad: Typicky energeticky stitok

Predajné automaty OPROO PRO budu

podporovat véetky mincové mechanizmy

typu Multi-Drop Bus (MDB), validatory Kapacita/ | Kapacita/ | Kapacita/ | Kapacita/ | Kapacita/

bankoviek a Citacky ka riet. Tam, kde je to slot (ks) | slot(ks) | slot(ks) | slot(ks) | slot(ks)

vhodné, budu podporovat aj mincovy

menic ,,Executive Mechanism®. 8L |8R | 8. /8RR |8 |8 |5L|5R | 5L 1|5R
1.4 KONFIGURACIE 16L [16R | 16L | 16R | 16L | 16R | 16L | 16R | 16L | 16R

PREZENTACNYCH STOJANOV 12L [12R | 12L | 12R | 12L | 12R | 16L | 16R | 16L | 16R

Priklad: Modely 10A s typickou 6L |6R | 6L | 6R| 6LIBR| 6LI6BR!| 6L | BR
konfiguraciou

6L |6R | 6L | 6R | 6L | BR | 6L | BR | 6L | BR

M4 6 vrstiev a 10 stipcov. Cislo na obrazku

predstavuje rozstup pruzin (pocet 8L |8R | 8L |8R | 8L |8R|38L|BR | S8L]|S8R

produktov, ktoré je mozné umiestnit).
Priklad: Modely 10A s typickou
Ide o Standardnu konfiguraciu, zakaznicisi  konfiguraciou

6
© 2025 Quvend Ltd. Vsetky prdva vyhradené
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2.0 BEZPECNOST

2.1 ZAVAZOK K BEZPECNOSTI

Spolo¢nost OPROO PRO sa zavazuje
navrhovat a vyrabat bezpecné vyrobky.
Rovnako ako pri véetkych elektrickych
alebo mechanickych zariadeniach existuju
aj tu urgité potencialne rizikd. Uselom
automatizovaného predajného systému je
prostrednictvom tejto prirucky a skolenia
udrzbarov upozornit personal, ktory bude
opravovat nade zariadenia, na tieto
potencidlne rizikd a poskytnut zakladné
bezpelnostné pokyny.

Aby ste znizili riziko vazneho zranenia
alebo smrti, precitajte sia dodrziavajte
véetky varovania uvedené v tejto prirucke.
Je potrebné zddraznit, ze tieto varovania
nie sl vycerpavajuce. Automatizovany
predajny systém nemoze predvidat vSetky
mozné spdsoby Udrzby, ani nembze
predvidat vSetky mozné bezpecnostné
rizika, ktoré mozu byt spdsobené Udrzbou.
Preto vas vzdy naliehavo vyzyvame, aby
ste si davali pozor na nebezpecenstva, ako
je Uraz elektrickym priadom, mechanické
zaseknutie a prevratenie predajnych
automatov pocas ich presunu.

Systém automatizovaného predaja
dorazne odporuca, aby sa véetci servisni
pracovnici alebo organizacie zaviazali k
dodrziavaniu bezpecnosti. Opravy
vnutornych komponentov predajného
automatu by mali vykonavat iba
pracovnici, ktori boli riadne vyskoleni v
oblasti servisu predajnych automatov.
Akonahle predajny automat opusti nasu
tovaren, systém automatizovaného
predaja nad nim nema ziadnu kontrolu.
Udrziavanie predajného automatu v
bezpetnom stave je vyhradnou
zodpovednostou vlastnika.

© 2025 Quvend Ltd. Vsetky prdva vyhradené

2.2 BEZPECNOSTNE OPATRENIA

Nizsie sU uvedené bezpecnostné opatrenia
a postupy, ktoré je potrebné dodrziavat,
aby sa predislo zraneniam spdsobenym
vybranymi nebezpecenstvami. Tento
zoznam nemoze pokryt véetky
nebezpecenstva, preto

nezabudnite

++ BEZPECNOST JENA
PRVOM MIESTE! ++

Kontakt s vysokym napatim

Kazdy automat je navrhnuty na prevadzku
pri $pecifickom napati, ktoré sa v zavislosti
od krajiny/regiénu mbéze pohybovat v
rozmedzi jednofazového 110 V striedavého
prudu pri 60 Hz alebo 220-240 V
striedavého prudu pri 50-60 Hz. Napatie je
uvedené na stitku so sériovym cCislom
(pozri Cast 1.2 Identifikacia modelu). Oblast
s vysokym napatim zahffia elektrické
rozvadzace, chladiace jednotky a
ventilatory. Je ddlezité si uvedomit, ze
kontakt s vysokonapatovymi vedeniami
moze spdsobit zranenie alebo smrt.

1. Pred pripojenim predajného automatu
do zasuvky vzdy skontrolujte spravne
napatie, polaritu a uzemnenie zasuvky

2. Predvykonanim Udrzby vzdy odpojte
automat od napajania. Ak je nutné
vykonavat Gdrzbu pri zapnutom
napajani, povolte ju vykonavat len
riadne vyskolenym servisnym
technikom.

3. Elektrickeé pripojenia vzdy udrziavajte
v suchu. Neumiestiujte automat do
stojatej vody ani do jej blizkosti

4. Nikdy nepouzivajte opotrebovany
alebo poskodeny napajaci kabel.
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Uzemnenie

Niektoré elektrické komponenty maju
Zltozeleny uzemniovaci vodic pripojeny k
uzemnovaciemu bodu predajného
automatu. Ak potrebujete pocas udrzby
odpojit uzemnovaci vodié¢, venujte
pozornost spdsobu jeho pripojenia,
vratane umiestnenia pripadnych tesneni.
Po oprave sa uistite, Zze vodiCe a tesnenia
su opat naindtalované presne tak, ako boli
pbévodne. Upozornujeme, ze zariadenie
mdze fungovat normalne aj bez
uzemnovacieho vodica, avSak
neuzemnené komponenty mozu
predstavovat riziko Urazu elektrickym
pradom.

1. Pred pripojenim k automatom vzdy
skontrolujte, ¢i je zasuvka spravne
uzemnena.

2. Po oprave nezabudnite opéat
pripojit uzemnovaci vodic.

Pohyb pruziny a zaseknutie

Napajané motory predajného automatu
mozu otacat pruzinu s znaénym kratiacim
momentom, o moze predstavovat
nebezpedlenstvo uviaznutia. Okrem toho
sa pri otacani $pirdl mozu vymrstit naradie
alebo iné predmety ponechané na
podnosoch. Pruzina, ktora sa zasekla
alebo zachytila, mdze pri zablokovani
akumulovat energiu, co mdze spdsobit jej
nahle skrutenie alebo vymrstenie von, aj
ked'je napajanie odpojené. Pri uvolfiovani
zaseknutej pruziny pouzivajte rukavice a
postupujte opatrne.

1. Pred udrzbou motora predajného
automatu sa uistite, Zze ste odpojili
napajaci zdroj alebo riadiacu
dosku od zdroja napajania.

2. Privkladanivyrobku sa uistite, ze je
vhodny, aby nedoslo k zaseknutiu (
k).

3. Pred uvolnenim zaseknutej alebo
zablokovanej pruziny ju najprv
zaistite.

© 2025 Quvend Ltd. Vsetky prdva vyhradené
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4. Priudrzbe predajného automatu
vzdy noste ochranu ruk a oci.

5. Ruky, vliasy, volny odev a naradie
drzte vzdy v dostatocnej
vzdialenosti od pohyblivych Casti.

Prevratenie predajného automatu

Hmotnost prazdneho predajného
automatu presahuje 300 kg. Padajuci
predajny automat moze spbsobit vazne
zranenia alebo smrt. Vzdy je potrebné dbat
na to, aby nedoslo k padu alebo
prevrateniu predajného automatu.

1. Nikdy s automatom nehybte aniho
nepreklapajte. Pre bezpecnu
prevadzku musi byt automat v
horizontdlnej polohe pt

2. Automat nikdy neumiestniujte do
naklonenej polohy, napriklad na
rampu, alebo tak, aby vSetky noziCky
nestali na rovnakej vodorovnej
ploche

3. Neumiestiujte automat do
pohyblivého prostredia, napriklad
ak nie je riadne upevneny nalodi

4. Neumiestiujte automat na miesto,
kde by do neho mohlo narazit
vozidlo

5. Neprepravujte poskodeny automat
ani zasobniky, v ktorych sa este
nachadzaju vyrobky.

6. Nesnazte sazdvihat alebo
premiestnovat automat ruéne. Vzdy
pouzivajte zariadenia s primeranou
nosnostou. Upozoriiujeme, ze
uvedena hmotnost sa vztahuje na
prazdny automat

Dalsie nevhodné podmienky

Nespravne pouzivanie alebo udrzba
automatu moze spdsobit nebezpedéné
situacie.
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VAROVANIE : Nepouzivajte vnitorné
elektrické ¢asti automatu, pokial'to
neodporuda spoloénost OPROO PRO

1. Vzdy namontujte vSetky diely,
ktoré ste pocas Udrzby
demontovali, spat na ich poévodné
miesta

2. Nevykonavajte ziadne
neopravnené zmeny na ziadnej
Casti automatu

3. Vzidyvymerite opotrebované,
poskodené alebo nevhodné
komponenty

4. Nepouzivajte neautorizované
sUc¢iastky ani ich nepouzivajte na
iné Ucely, ako je ich urcené
pouzitie
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2.3 SKUSOBNE NORMY

= Smernica o strojovych zariadeniach
2006/42/ES (MD)

» Smernica 2014/35/EU o nizkom napéti
(LVD)

» Smernica 2014/30/EU o
elektromagnetickej kompatibilite (EMC)

= Smernica 2011/65/EU o obmedzeni
pouzivania ur¢itych nebezpenych latok v
elektrickych a elektronickych zariadeniach
(RoHS) a jej novela (EU) 2015/863

= Smernica 2012/19/EU o odpadoch z
elektrickych a elektronickych zariadeni
(WEEE)

» Smernica 2009/125/ES o ekodizajne a
nariadenie (EU) 2019/2024

« Nariadenie (EU) 2017/1369 a delegované
nariadenie (EU) 2019/2018 (energetické
oznacovanie)
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3.0 SYSTEMY A SUCASTI AUTOMATOV

3.1 PREVADZKA AUTOMATU

1. Predajny systém sa sklada z
primarneho senzora a riadiacej logiky.
Primarne senzory si umiestnené na
protilehlych koncoch zasobnika a
medzi nimi prechadza infradervené
svetlo.

2. Povybere sa spusti vydajny motor. Ak
po niekolkych sekundach Ziadny
produkt nespadne do zasobnika
(alebo sa motor nevrati do
vychodiskovej polohy), motor sa
zastavi, kredit zostane zachovany a
zakaznik bude nasmerovany na tento
vyber s ozndmenim ,predaj
pozastaveny“. Zakaznik si mdze vybrat
produkty zinej ponuky.

3. Ked'riadiaca jednotka zaznamena
zmenu intenzity svetla pocas cyklu
vydaja, rozpozna, ze produkt presiel
cez svetelny 1U¢ do zasobnika.
Riadiaca jednotka zastavi motor
vydaja (alebo sa vrati do
vychodiskovej polohy) a odpocdita
kredit.

4. Priudrzbe predajného automatu s
otvorenymi dvierkami sa moze
ochranné sklo na senzoroch zahmlit,
najma v hordcich alebo vihkych
prostrediach. V takychto pripadoch
predajny automat nebude vydavat
tovar, kym sa zahmlenie neodstrani,
¢o sa zvycCajne stane do jednej minuty
po zatvoreni dvierok.

3.2 RIADIACA DOSKA
Ovladaci panel riadi a monitoruje systémy
predajného automatu, MDB a DEX. Ovladaci
panel sa nachadza v zadnej Casti otvorenych
dvierok predajného automatu, za malym
displejom.

© 2025 Quvend Ltd. Vsetky prava vyhradené
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Obrazok 3.1 Komponenty riadiacej dosky

Aktualizacia softvéru

Softvér je mozné aktualizovat pomocou USB
kluca. USB kl'i¢e su dostupné v obchodoch s
kancelarskymi potrebami alebo na internete.
Maximalna kapacita je 16 GB a format UloZiska
musi byt FT32.

Prepinac reZimov

Stla¢enim tlac¢idla servisného rezimu (pozri
obrazok 3.1) sa pouzivatel dostane do
servisného rezimu riadiacej jednotky, kde
moze menit nastavenia, pristupovat k tdajom
o predaji a kontrolovat chybové kody na
Udely rie$enia problémov. Udaje sa zobrazuju
na prednom displeji a zadavaju sa na
prednom vyberovom paneli. Stlacenim
tladidla Exit na kldvesnici sa vratite spat do
rezimu predaja.

Konektor DEX (ak je k dispozicii)
Konektor DEX je uréeny na pouzitie s
externymi funkciami, ako je zber udajov
(spbsob platby), pricom je mozné tu pripojit
aj zariadenia tretich stran.
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3.3 PREDAJ
SENSOR Primarny

Senzor

Hlavny senzor je umiestneny vpravo od
zasobnika, ak sa pozerate zo zadnej strany
dvierok. Snimac, umiestneny v ochrannom
puzdre, prijima svetlo zo sekundarneho
snimaca. Obsahuje obvody na odosielanie
signalu do riadiacej dosky. Ked' produkt
prejde cez 1U¢, sposobito zmenu, ktord
riadiaca jednotka interpretuje ako Uspesny
vydaj. Doska primarneho snimaca obsahuje
tiez obvody prepojené s riadiacou doskou.
Pri udrzbe primarnej dosky dbajte na emitéry
a obvody, ktoré sa mézu poskodit pri
neopatrnej manipulacii.

3.4 DVERE

Umiestnenie validatora a ¢itacky
debetnych kariet

Existuju dve miesta, na ktoré je mozné
namontovat validatory bankoviek a/alebo
Citacky debetnych kariet.

Umiestnenie zmenarne

Menic je inStalovany v dvierkach pod Sachtou
na mince. Rukovat spinaca zapada do otvorov
na klu¢ na zadnej strane menica.

Mincova schranka

Schranka na mince sa nachadza pod
menic¢om, za samostatnymi dvierkami, a slizi
na odkladanie prebyto¢nych minci, ked'je
menic plny. Vybera sa jej miernym
naklonenim a vyzdvihnutim.

Spinac¢ dvierok

Spinac¢ dvierok je umiestneny vliavo
uprostred dvierok, spina¢ dvierok nema
Ziadnu ovladaciu funkciu.

Displej

Displej sa nachadza na prednej strane
dvierok. Sl4zi ako rozhranie na ovladanie a
programovanie zariadenia. V servisnom
rezime zobrazuje aktivnu funkciu a hodnoty
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parametrov. V predajnom rezime moze
zobrazovat zadany vyber, cenu vybranej
polozky a nahromadeny kredit.

Cislo zobrazené v lavom hornom rohu udava
teplotu, ikona signalu v pravom hornom rohu
znazornuje silu signalu SIM karty.

Klavesnica

Klavesnica sa nachadza pod displejom na
prednej strane dvierok. VVyber tovaru sa
vykonava zadanim Ciselnej kombinacie, ktora
zodpoveda umiestneniu polozky v automate.
Klavesnica sa pouziva aj na zadavanie Udajov
pri prevadzke a Udrzbe predajného automatu.

Spinac¢ vratenia minci

Spinac¢ vratenia minci sa nachadza vedla
otvoru na mince. Stla¢enim spinaca vratenia
minci sa uvolnia ohnuté alebo nepravidelné
mince, ktoré meni¢ neprijme. Ak automat
nedokaze vydavat zvoleny tovar, stlacenim
tlacidla ,Zmena“ sa vrati cely kredit. Ak je
deaktivovana moznost ,Vynutit vydaj“, mdze
sa vratit cely kredit aj pred vyberom tovaru.
Ak je aktivovana moznost ,Meni¢ bankoviek®,
spinac vratenia minci vrati drobné za
bankovky viozené do validatora bankoviek.

MozZnosti osvetlenia

Niekolko moznosti Casového osvetlenia v
zavislosti od modelu a velkosti automatu,
jedno alebo dvojité LED svietidla.

3.5 VODIACE LISTY ZASOBNIKOV
Kolajnice sa nachadzaju vo vnutri skrine a
slizia na podopieranie zasobnikov. Kolajnice
sU nastavitelné nahor a nadol v krokoch po
20 centimetrov.

3.6 ZASOBNIKY
Informacie o volitelnom prislusenstve pre
zasobniky najdete v ¢astiach 5a11.

S tymto automatom sa mdzu pouzivat dva
typy motorov. Konfiguracia automatu sa
bude 1i8it v zavislosti od toho, &i sa pouzivaju
vylu¢ne motory jedného alebo druhého typu,
alebo ¢iide o ich kombinaciu. Softvér je
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mozné vyuzit na maximum, ak su véetky
motory navrhnuté na navrat do
vychodiskovej polohy, musia vS8ak byt v ramci
jedného zasobnika rovnaké.

Motory na vydaj sa zacvakavaju do
montaznych otvorov na zadnej strane
kazdého zasobnika. Motor je napajany
napatim 24 VDC prostrednictvom kablového
zvazku z riadiacej dosky.

Motory OPROO PRO Vend

Ak sa pouziva motor s dvojitou pruzinou,
vymente ho za motor s jednou pruzinou a
pouzite rovnaké vrtule.

Pomocou nastavenia zasobnika v servisnom
re¥ime spojte motory v kazdom stipci, aby sa
otacali rovnakou rychlostou.

Prepojené motory sa vzdy zastavia v
pociatocnej.

Poznamka: V ktoromkolvek rezime je mozné
ruéne nastavit vychodiskovu polohu §piral.
potiahnite dopredu. Podperna doska
zasobnika na flase je upevnena skrutkou.

3.7 Elektricka skrina
Elektricka (napajacia) skrifia sa nachadza za
dvierkami. Je umiestnena v spodnej Casti
stroja.

Vypinac

Vypinac sa nachadza uprostred skrine a je
modry. Vypina¢ slizi na odpojenie napajania
110V AC/220 V AC zo zariadenia.

Nad nim sa nachadza vypinac regulatora
teploty, ktory je Cerveny.

Napajanie by malo byt vypnuté pri pripajani
alebo odpajani zariadeni MDB, pri udrzbe
dosky alebo pred pripojenim ¢i odpojenim
akéhokolvek kablového zvazku od riadiacej
dosky alebo senzorov.

Transformator

Transformator znizuje vstupné napatie na 24
V striedavého prudu pre riadiacu dosku,
osvetlenie a ohrievac okien.

© 2025 Quvend Ltd. Vsetky prava vyhradené
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RFI filter

Filter odstranuje elektricky Sum z napajania
transformatora 24 V striedavého prudu, aby
sa zabranilo ruseniu prevadzky riadiacej
dosky a softvéru.

Pruziny

K dispozicii su desiatky velkosti pruzin. V
kazdej velkosti je k dispozicii niekolko
rozstupov, ktoré sa urcuju spocitanim poctu
otvorov v pruzine (potvrdenie pri
objednavke).

Delice

Deli¢e oddeluju stipce vyrobkov na podnose.
Na podnosoch na snacky umoznuju 2
horizontalne otvory v deli¢e instalaciu
posuvaca cukroviniek. Na demontaz delic¢a
ho zatlacte dozadu a zdvihnite. Na instalaciu
zasunte zadny vystupok do pozadovaného
otvoru, zatlacte dozadu a potom nadol.
Uistite sa, Ze su zaistené poistné vystupky.

Relé

Relé AMS vyuzivaju signal 24 VDC z

ovladacej dosky na uzavretie relé a napajanie
chladiacej jednotky alebo iného
prislusenstva.

Na spodnej strane sa zasunuli do prisluénych
drazok a riadiacej dosky, aby sa relé uzavrelo
a dodalo napajanie chladiacej jednotke alebo
inému prislusenstvu.

Rozvodny kablovy zvazok

Rozvodny kabel rozdeluje prichadzajuci prud
do jednotlivych vodi¢ov pre vysokonapatové
komponenty.

Uzemnovacie pripojenie

Elektrické uzemnenie predajného automatu
sa vykonava pomocou uzemnovacich ¢apov
alebo skrutiek na spodnej zadnej stene
automatu. Uzemnovacivodic¢ a jednotlivé
uzemnovacie vodice z vysokonapatovych
komponentov su pripojené v rozvadzaci a
mali by sa vzdy vymenit po servisnom zdsahu
alebo oprave. PRIPRAVA A INSTALACIA
PREDAJNEHO AUTOMATU
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4.0 PRIPRAVA A INSTALACIA AUTOMATU

4.1 NAVOD NA INSTALACIU - PRVE KROKY

1. Po prevzati automatu najprv skontrolujte, Ci je obal vdobrom stave. Ak zistite akékolvek
poskodenie, poradte sa s logistickym oddelenim a priamo kontaktujte nasu spolo¢nost.

2. Pred pouzitim odstrarte vsetky obalové materialy, ako su drevené dosky, ochranna fdlia,
penova vypln a kablové viazace.

3. Umistite automat na uréené miesto vo vasom prevadzkovom priestore. Miesto musi byt
suché, dobre vetrané, chranené pred teplom, dazdom a nizkymi teplotami, bez rizika
postriekania vodou, na pevnom a stabilnom podklade, 20 cm nad stenou.

4. Po umiestneni zariadenia ho nechajte odstat viac ako 30 minut, potom ho zapnite, aby ste
zabezpedili jeho normalnu prevadzku. Pred zapnutim chladenia by zariadenie malo odstat
4-5 hodin, inak to m&ze ovplyvnit kompresor.

Vybalenie \/ []("1‘,1’;'/2_.( X
O3 S
(= © @“
) p ¢ S /— 0

v Udrzujte mimo
dosahu tepla

220 cm =20 cm

=220 cm

Volny priestor 20 cm
alebo viac od zadnej,
lavej a pravej strany
zariadenia

Dévajte pozor na nizke teploty @
N\ VAROVANIE

Napajanie automatu musi byt uzemnené! Neuzemneny

automat sa nesmie pouzivat! V opaénom pripade hrozi
vazne bezpenostné riziko!

Musi byt uzemneny!

© 2025 Quvend Ltd. Vsetky prava vyhradené
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Instalacia predajného automatu je rozdelena
do troch faz. Krok 4.1 overuje napajanie a
vhodnost miesta. Krok 4.2 zahfa pripravné
prace vykonané v predajni. Krok 4.3 sa
vykonava priamo na mieste, kde ma byt
predajny automat umiestneny.

4.2 OVERENIE NAPAJANIA V ZASUVKE

S AUTOMATOM NIKDY NEPOUZIVAJTE
PRIDAVNY KABEL.

Kontrola zasuvky (mimo USA a Kanady)
Obratte sa na kvalifikovaného elektrikara, aby
skontroloval spravnu polaritu, napétie a
uzemnenie zasuvky. Skontrolujte typovy stitok
na boku dvierok, aby ste sa uistili, ze automat
je dimenzovany na napatie v zasuvke.

Poziadavky na elektrické zapojenie pre
sulad s normou CE

Nasledujlca poziadavka sa vztahuje iba na
modely pouzivajuce kompresory s vykonom 2
HP a oznacené znackou CE na typovom stitku.
Ak sa tato poziadavka vztahuje na vas
automat, najdete nalepku s podobnym znenim
na zadnej strane automatu v blizkosti
napajacieho kabla.

POZIADAVKY NA ELEKTRICKE
PRIPOJENIE PRE SULAD S NORMOU CE:

TOTO ZARIADENIE JE URCENE IBA NA
POUZITIE V PRIESTOROCH S KAPACITOU
PRIPOJNEHO PRUDU MINIMALNE 100 A NA
FAZU, KTORE SU NAPAJANE Z DISTRIBUCNEJ
SIETE S MENOVITYM NAPATIM 400/230 V.
POUZIVATEL BY MALV PRIPADE POTREBY PO
PORADE S DODAVATELOM ELEKTRICKEJ
ENERGIE zISTIT, &I JE PRIKON V MIESTE
PRIPOJENIA PRE TOTO ZARIADENIE
DOSTATOCNY.

4.3 PRIPRAVA AUTOMATU
Kontrola poskodenia pred podpisanim
dodacieho listu prepravcu. Skontrolujte, ¢i na
hornej Casti alebo bokoch predajného
automatu nie su ziadne preliaciny, ohnuté
noziCky, rozbité sklo alebo iné poskodenia na
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vonkajsej strane automatu. Skontrolujte vnutro,
¢isa v nom nenachadzaju

obsahu, ktory sa mohol uvolnit, alebo iné
poskodenia.

Montaz a pripojenie validatorov
bankoviek a ¢itaciek kariet

OPROO PRO podporuje akykolvek validator
bankoviek alebo ¢&itacku kariet s rozhranim
Multi-Drop Bus (MDB) schvaleny organizaciou
NAMA. Pred pokra¢ovanim si precitajte
dokumentaciu vyrobcu zariadenia.

1. Predvykonanim udrzby vzdy odpojte
napajanie riadiacej dosky.

2. Navnutornej strane pravych montaznych
dvierok sa nachadzaju (2) kovové dosky,
z ktorych kazda je upevnena k sade (4)
montaznych skrutiek so zavitom, ktoré
zodpovedaju montaznym otvorom vo
validatore bankoviek. Na validator
bankoviek alebo ¢itacku kariet je mozné
pouzit Tubovolnu sadu montaznych
skrutiek. Spodna montazna poloha je
schvalena podla ADA pre spotrebitelov
so zdravotnym postihnutim.

3. Odskrutkujte styri matice a distanc¢nu
podlozku, ktoré drzia ocelovy kryci panel.
Odstrarite ocelovy kryci panel.

4. Pokyny tykajuce sa pristupu k
montaznym otvorom vo vasom zariadeni
najdete v dokumentacii vyrobcu.
Umistite montazne otvory nad zavitové
¢apy a znovu namontujte matice.
Niektoré zariadenia mozu vyzadovat
podiozky.

5. Pripojte kablovy zvazok k zvéazku MDB z
riadiacej dosky. Ak su nainstalované dve
zariadenia, pripojte druhé zariadenie k
validatoru.

6. Ak bol predtym nainstalovany mincovy
mechanizmus, odpojte ho od kablového
zvazku MDB riadiacej dosky a pripojte ho
k validatoru alebo k druhému zariadeniu,
ak je nainstalované.

7. Znovu pripojte napajanie k riadiacej
doske.

Montaz a pripojenie mincového
mechanizmu (menic¢a)
OPROO PRO podporuje akykolvek mincovy

14
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mechanizmus typu Multi-Drop Bus (MDB)
schvaleny organizaciou NAMA. Niektoré
exportné modely podporuju mechanizmus
typu Mars Executive. Pred pokra¢ovanim si
precitajte dokumentaciu vyrobcu mincového
mechanizmu.

1.

2.

Pred vykonanim udrzby vzdy odpojte
napajanie riadiacej dosky.

Na vnutornej strane pravych dvierok,
pod Sachtou na mince, sa nachadzaju
(3) skrutky, ktoré zodpovedaju
otvorom na zadnej strane vymennika.
Tieto skrutky neupravujte.

Zmennik nainstalujte tak, ze velky
okruhly otvor v spodnej Casti kazdého
otvoru umiestnite nad hlavu skrutky.
Davaijte pozor, aby vam v tejto oblasti
neprekazali kablové zvazky. Akonahle
su vSetky okruhle otvory nad hlavami
skrutiek, zmennik sa spusti nadol, aby
sa Uzka Cast otvoru zasunula do stopky
kazdej skrutky.

Utiahnite upeviovacie skrutky (pozrite
si dokumentaciu vyrobcu).

Pripojte kablovy zvazok k validatoru
bankoviek (ak je k dispozicii) alebo ku
konektoru MDB na riadiacej doske.
Nastavte oranzovy plastovy vypad
minci podla potreby tak, aby bol vypad
zarovnany s meni¢om.

Znovu pripojte napajanie k riadiacej
doske.

Testovanie motorov

Motory vydaja MUSIA BYT VYSKUSANE po
kazdej zmene usporiadania, typu alebo poctu
motorov.

1.

2.

StlacCte prepinac servisného rezimu na
riadiacej doske (pozri obrazok 3.1).
StlaCte 888888 a prejdite do
nastavovacieho rozhrania. Pomocou
tlacidiel 6 alebo 8 prechadzajte
ponukou az k polozke ,Selection test®
(Test vyberu).

Zadajte ¢islo motora, ktory chcete
otestovat. Motor sa pohne po kruhu a
vrati sa do vychodiskovej polohy.
Sledujte displej, ¢i sa nezobrazuju
chybajlice motory, ktoré by mali byt
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pripojené. Predajny automat nebude
vydavat tovar z danej priehradky, ak
motor chyba, je zaseknuty alebo ma
problémy so spina¢om vychodiskovej
polohy.

Po otestovani motorov skontrolujte, &i
su vSetky $piraly v pociatocnej polohe.
Ak koniec pruziny nie je v spravnej
polohe v stipiku, vytiahnite ho z motora
(v ramci sily pruziny motora), otocte ho,
kym sa nedostane do spravnej polohy, a
uvolnite pruzinu spat do motora.

Test vkladania tovaru

Pred umiestnenim automatu na miesto je
vhodné urcit umiestnenie produktov na
podnosy.

1.

2.

15

Odstrarnite karténové rozpierky a viazacie
pasky, ktorymi si podnosy zaistené.

Pri konfiguracii vasho predajného
automatu tak, aby vyhovoval vasmu
produktu, postupujte podla oddielu 5.3
pre vertikalne nastavenie zasobnikov a
podla oddielu 5.4 pre konfiguraciu
stipcov zasobnikov.

Uistite sa, ze sa produkt mbze lahko
zasUvat do pruziny a vysuvat z nej. Ak je
produkt prili$ tesny, mdze to spdsobit
zaseknutie pruziny pocas vydaja. Vlozte
ho do pruziny s va¢sim otvorom.
Podobne, ak je produkt v pruzine prilis
volny, nemusi sa spravne vydavat.
Pouzite pruzinu s najmensim otvorom,
ktory umozni, aby sa produkt volne
zasuval a vysuval (pozrite si oddiely 1.4 a
5.5az5.9).

Pri zasuvani a vysUvani zasobnikov a
pocas vydaja produktu sa uistite, ze
medzi hornymi okrajmi baleni a nad nimi
umiestnenymi zasobnikmi je dostatocna
volna vzdialenost.

Toto je tiez vhodna prilezitost na
nastavenie koncovej polohy pruziny, aby
ste sa uistili, ze prvy vyrobok je v pruzine
bezpecne zadrzany. Na tento ucel
vydajte vyrobok z kazdého stipca.
Ovladanie zastavi pruzinu v okamihu, ked
senzor zisti, ze vyrobok pada do
zasobnika. Koncova poloha pruziny sa
automaticky nastavi do spravnej polohy
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privydavani vyrobku (pozri 6.7.3 Motor
7. Typ na zmenu ¢innosti motora).

7. V\ pripade potreby je mozné polohu
nastavit ruéne tak, ze pruzinu
vytiahnete z motora, otodite jua
uvolnite, pricom sa v motore
automaticky obnovi poloh.

Instalacia cenoviek (instalované z
vyroby)

Po uréeni umiestnenia vyrobku nainstalujte
cenové Stitky. Stitky su dodavané v obalke
spolu s tymto navodom.

1. Zasunte spodny okraj cenovky do
spodnej drazky vylisku na prednej
strane podnosu.

2. Stitok opatrne zatladte, kym sa
dostatocne neohne a nezapadne do
hornej drazky profilu.

Nastavenie cien
Po umiestneni vyrobkov a instalacii cenoviek
nastavte ceny v automate.

1. Prevstup do servisného rezimu stlaCte
Z1té tlacidlo na ovladacom paneli (pozri
obrazok 3.1, 3. tlacidlo).

2. Pomocou tlacidiel 6 alebo 8
prechadzajte ponukou az k polozke
»NASTAVENIA CIEN®.

3. Stlacte tlacidlo Enter. Vyberte cenu
vyberu (jednu z troch)

3.1. Zvolte cenu za jeden vyber
3.2.  Zvolte cenu zasobnika pre jeden
zasobnik.

3.3.  Zvolte cenu pre cely automat,
ktora plati pre kazdy vyber v
tomto automate pri tejto cene.

4. Zadajte ¢islo polozky, pre ktoru chcete

nastavit cenu (napriklad: 12).

5. Stla¢te1a2na Upravu alebo zmenu
ceny.

Stlacte ENTER na ulozenie tejto ceny.
Nastavené ceny zostanu v automate
zachované aj v pripade vypadku
napajania alebo odpojenia automatu od
elektrickej siete; ceny véak bude
potrebné znovu nastavit v pripade
vymeny programového Cipu alebo

No
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zmeny konfiguracie motorov ¢i
zasobnikov.

Pomocou tlacidiel EXIT opustite servisny
rezim.

INSTALACIA NA MIESTE

Odstraiite prepravné dosky

1.

Rozdelte prepravné dosky vlozenim
pacidla alebo klinu do drazok na oboch
koncoch.

V pripade potreby zdvihnite automat
pomocou zariadenia s vhodnou
nosnostou, aby ste mohli odstranit
oddelené dosky. Automat nenaklanajte.
Nepokusajte sa zdvihn(t automat
pomocou dvojkolesového ru¢ného
vozika.

Umiestnenie predajného automatu na
miesto

16

1.

Umistite automat do vzdialenosti 5 stép
od uréenej elektrickej zasuvky. Elektricka
zasuvka by mala byt pristupna, ked'je
automat na svojom mieste, a ventilaény
otvor na zadnej strane automatu nesmie
byt ni¢im zakryty.

Pri chladenych modeloch ponechajte
medzi stenou a zadnou ¢astou automatu
aspon 12 palcov volného priestoru na
cirkulaciu vzduchu.

Uistite sa, Ze automat neblokuje
chodniky ani vychody.

Neumiestnujte automat na miesto, kde
by do neho mohli narazit vozidla.

Medzi stenou a stranou s pantmi
automatu ponechaijte aspon 18 palcov,
aby dvere pri otvarani nenarazili do
steny, alebo pouzite ochranny naraznik
na stenu. Dvere sa musia otvarat
dostatoéne Siroko, aby bolo mozné
vysunut zasobniky.

Predajny automat je navrhnuty tak, aby
spifal smernice ADA pre osoby na
invalidnych vozikoch, ktoré pouzivaju
paralelny pristup (bok invalidného vozika
prilahly k prednej ¢asti predajného
automatu). Uistite sa, ze je k dispozicii
dostatocény priestor na manévrovanie s
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invalidnym vozikom do tejto polohy
pred predajnym automatom.

Vyrovnanie automatu
Pre bezpecnu prevadzku musi byt automat
vyrovnany.

1.

Na spodnej strane automatu sa
nachadzaju Styri (4) vyrovnavacie
nozi¢ky so zavitom umiestnené v
rohoch skrine. Pred zaCatim sa uistite,
ze vSetky $tyri vyrovnavacie nozic¢ky su
Uplne zasraubované.

Pri zatvorenych a uzamknutych
dvierkach skontrolujte Styri hlavné
nozi¢ky a nastavte kazdu nozicku, ktora
sa nedotyka podlahy. Uistite sa, ze
oporna skrutka pod dvierkami je Uplne
vysunuta a vtomto momente sa
nedotyka podilahy.

Pri zatvorenych a uzamknutych
dvierkach skontrolujte styri hlavné
nozi¢ky a nastavte kazdu nozicku, ktora
sa nedotyka podlahy. Uistite sa, ze
oporna skrutka pod dvierkami je Uplne
vysunuta a vtomto momente sa
nedotyka podilahy.

Opakuijte posledné dva kroky, aby ste
vyrovnali predni a zadnu Cast
automatu.

Po vyrovnani predajného automatu
nastavte opornu skrutku pod
dvierkami tak, aby sa dotykala podiahy.
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POTREBNE NARADIE:
stavebny klu¢
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Obrazok 4.1 Vyrovnavanie predajného
automatu

UPOZORNENIE:
Noste rukavice.

Hrany mozu byt ostré!

ochranné okuliare!

Pri idrzbe automatu vzdy pouzivajte
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1. Pouzivajte napajanie minimalne 220
V striedavého priddu, 50 Hz, 10 A. Ak
rozsah kolisania napatia presiahne
200-240 V, mbze to spdsobit poruchu
zariadenia.

2. Je potrebné pouzit spolahlivu
trojkolikovl zasuvku s uzemnenim,
inak hrozi nebezpecenstvo Urazu
elektrickym prudom. Po instalacii
automatu na miesto by mala byt
zastrcéka lahko pristupna.

3. Neposkodzujte napajaci kabel.

a. Drzte pevne zéstrcku (netiahnite priamo za
napajaci kabel) a vytiahnite ju priamo zo
zasuvky.

b. Nedovolte, aby stroj tlacil na napajaci
kabel, ani nan nesliapaijte.

c. Pri odsunuti zariadenia od steny davaijte
pozor, aby ste napajaci kabel nezmackli ani
neposkodili.

d. Ak je napajaci kabel poskodeny alebo je
zastréka opotrebovana, z bezpeénostnych
dbévodov stroj dalej nepouzivajte. Musi ho
vymenit odbornik z radov vyrobcu, servisného
oddelenia alebo podobnej organizécie.

4. Pri ¢isteni, oprave alebo vymene
Casti automatu odpojte napajaci
kabel, aby ste predisli Urazu
elektrickym prdadom.

5. Je prisne zakazané samostatne
demontovat alebo upravovat zariadenie.
Udrzbu zariadenia musia vykonavat
odbornici.

6. Jednou rukou zatlacte dvierka
vydajného otvoru a druhou rukou
siahnite do vydajnej schranky, aby ste
vybrali tovar. Dvierka vydajného otvoru
sU tazké. Davaijte pozor, aby ste si
nezachytili ruky. Ak zariadenie
potrebujl pouzivat deti, je potrebna
pomoc dospelych.

© 2025 QuVend Ltd. Vsetky prava vyhradené
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5.0 KONFIGURACIA A NASTAVENIE ZASOBNIKOV

Zasobniky od dodavatela ponukaju Siroké
moznosti konfiguracie. Na zasobniku je mozné
vytvorit akukolvek kombinaciu $irokych a Gzkych
stipcov. Pred zmenou konfiguracie zésobnika si
nezabudnite objednat potrebné diely, ako
napriklad novu pruzinu, deli¢ alebo dodato¢ny
motor.

5.1 Instalacia zasobnika
Zasobnik zdvihnite vodorovne, zarovnajte Tavu
a pravu kladku s vodiacimi listami a zatlaCte

kladky do vodiacich 1ist, kym nie je zasobnik 1 Selection Mofor 4.Selection Divider
Uplne zasunuty. Na lavej a pravej strane 2 Selection Welding Diagram 5.5ring
prednej ¢asti zadsobnika sa nachadzaju 6.Support Bar

v % . s v oo s 3.Selection Roller
vyvysene casti, ktoré zabranuju samovolnemu 7 Label Slot

vypadnutiu zasobnika. Nakoniec zapojte
vyberovy kabel a instalacia je dokoncena.

Obrazok 5.1 Zasobnik cievok
5.2 Demontaz zasobnika

Najskor odpoijte vyberovy kabel na pravej 1. Vymena deliacej prie¢ky
strane, zasobnik vyberte vodorovne a 1. Nademonta? najprv odskrutkujte skrutky
demontaZ je hotova. deli¢a a potom ho zdvihnite z prednej
strany, ¢&im ho mdzete vybrat.
5.3 Zasobnik cievok 2. Na opatovnu montaz postupujte v

opacnom poradi ako pri demontazi.

2. Vymena pruziny

1. Kazda pruzina ma adaptér, na ktorom je
pruzina uchytena. Ak chcete pruzinu z
adaptéra vybrat, najprv ju vytiahnite
priamo von, otocte ju proti smeru
hodinovych rudiciek a vyberte ju.

2. Na opatovnu montaz postupujte v
opa¢nom poradi ako pri demontazi.

3. Vymena adaptéra

1. Stlacte a podrzte dve dlhé spony na
adaptéria potom ho vyberte.

2. Na opatovnu montaz postupujte v
opacnom poradi ako pri demontazi.

4. Vymena motora

1. Vytlacte sponu na prednej strane
motora, potom motor vyberte a odpojte
jeho kabel.

2. Priopatovnej montazi postupujte v
opaénom poradi.

N al
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5. Vymena nosnej tyce

1. Povolte skrutku na prednom konci
nosnej ty€e a potom nosnu ty¢
vyberte.

2. Na opatovnu montadz postupujte v
opacnom poradi ako pri demontazi.

5.4 Umiestnenie vyrobku

1. Bezopornejtyce: Naklorite vyrobok
dozadu a vlozte ho do medzery v
pruzine.

2. Sopornoutycou: Vyrobok sa
umiestniuje zvisle do medzery pruziny.

5.5 Spojka na vyber pruzin
Dve susedné jednopruzinové vyberové —
jednotky je mozné spojit do dvojitej St
vyberovej jednotky na umiestnenie vacsich
tovarov. Odstrarite deli¢ medzi dvoma
jednopruzinovymi vyberovymijednotkamia 2 Selection Welding Diagram 5 Plastic Partition
vymerite pravu pruzinu za pravu pruzinu

1.Belt Moter 4.Selection Belt

3.Selection Roller 6.Label Slot

(Standardne je to lava pruzina), potom
namontujte motor v opac¢nom smere a
nakoniec nastavte spojenie v ponuke.
Pruzinové vyberové jednotky je mozné spojit
iba v paroch po dvoch. Obrazok 5.2 Dopravny zasobnik

5.6 Dopravnikovy zasobnik 5.7 Rozdiel oproti zasobniku na

cievky
or | 1. Spobsob vymeny motora, deli¢a a
. «lj—ﬁi[:m—"’l: ———— | acljaptéllra je podobny ako v pripade
1 _ wp zasobnika na cievky.
e . s = 2. Vlymena pasu: V spodnej Casti pasu sa

i

nachadzaju 4 spony, ktoré ho upevnuju
na podnos. Uvolnite 4 spony, aby ste
T mohli pas vybrat.
S 3. Umiestnenie vyrobku: VVyrobok sa
umiestriuje zvisle na pas a musi byt
O O O R OO O R mozné ho na nom stabilne umiestnit,
| inak vyrobok spadne pri pohybe pasu.
4. Spojka vyberu pasu: Postup je rovnaky
ako v pripade pruziny, avéak vyber pasu
je mozné spojit v ndsobkoch, pricom je
mozné spojit najviac 5 vyberov, ¢o
umozfuje umiestrovat mimoriadne velké

I OHcw finey Reeid Bioo gcaed gnme gowe aonng by b Vy'robky.
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6.0 PROGRAMOVANIE SLUZIEB

6.1 “Service Model” / nominalnu hodnotu zariadenia na
Servisny rezim bankovky a otestujte vydavanie
drobnych.
Stlacenim Zltého tlac¢idla rezimu na ovladacom 5. “Coin”/Mince - Zistite a nastavte pocet

paneli vstupite do servisného rezimu (pozri minci, otestujte vydavanie minci.

obrazok 3.1). K dispozicii st dve ponuky: jedna

je zakladna ponuka s heslom 888888 a druha je 6.2.3 “Selection Management” /
roz$irena ponuka s heslom 125808521. Tlacidla Sprava vyberov

2468 sluzia na pohyb nadol, dolava a nahor, ako

aj na zrusenie a potvrdenie. 1. “Selection Numbers” [ Cisla vyberov -

Zistenie poctu vyberov zo zariadenia.

6.2 “Basic Menu”/ 2. “Drop Sensor Detecting” / Detekcia
Zakladné menu (888888) senzora vypadnutia - Zapnutie alebo
vypnutie senzora vypadnutia.
6.2.1 “General Setting” / 3. “Selection Configuration” / Konfiguracia
Vieobecné nastavenia vyberu - Kontrola informacii o vybere.
4. “Selection Item ID” [ ID polozky vyberu -
1. “Bill Change”/Vymena bankoviek - Priradenie medzi vyberom a kddom
Testovanie vymeny bankoviek. produktu.
2. “Price Setting” / Nastavenie ceny - 5. “Selection Test”/ Test vyberu -
Nastavte cenu za jeden vyber, za kazdu Testovanie jedného vyberu.
vrstvu alebo za cely stroj. 6. “Selection Cycle Test”/ Test cyklu
3. “Inventory Setting”/ Nastavenie zasob - vyberu - Automatické otestovanie
Nastavte zasoby pre jednotlivé polozky, prvého az posledného vyberu.
kazdu vrstvu alebo cely stroj. Ak chcete 7. “Belt Detecting Set” / Nastavenie
deaktivovat pocitanie zasob (nastavit detekcie pasu - Doba pohybu
nekoneéné zasoby), nastavte hodnotu: nakladného pasu zahifia ¢as ¢asového
255. limitu a as zastavenia. Cas dasového
4. “Selection Test” / Test vyberu - limitu sa vztahuje na dobu pohybu pasu
Otestujte, ¢i motor jednotlivych pred detekciou vyrobku (predvolena
vyberov funguje normalne. hodnota 6000) a ¢as zastavenia sa
5. “Light Control”/ Ovladanie osvetlenia - vztahuje na dobu pohybu pasu po
Nastavte dobu svietenia, nastavte len detekcii vyrobku (predvolena hodnota je
hlavny stroj. 0; ak je spodna plocha vyrobku velka, je
potrebné tuto hodnotu nastavit).
6.2.2 “Payment System” / 8. “Extral/4turn setting”/ Nastavenie extra
Platobny systém 1/4 otacky - Ked'sa tovar zasekne, motor
sa otodi o viac ako nastavenu hodnotu
1. WeChat - Zapnite tito moznost, ak 1/4 kruhu.
chcete pouzivat funkciu WeChat. 9. “Selection Capacity”/ Vyberova
2. Alipay - Zapnite tito mognost, ak kapacita - Nastavte vyberovu kapacitu
chcete pou¥ivat funkciu Alipay pre jeden kus, kazdu vrstvu alebo cely
3. UnionPay/Pos - Ak chcete pripojit stroj; kapacita musi byt vac¢sia ako pocet
¢itaCku kariet, musite tito moznost poloziek na sklade.
10. “Jammed Motor Solution” / Riesenie

zapnut.

4. “Bil” / Bankovky - Nastavte rezim
prijimania penaziv zariadenina
bankovky, nastavte maximalnu

© 2025 QuVend Ltd. Vsetky prava vyhradené
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zaseknutia motora - Po nastavenivyberu
v pripade zaseknutia je mozné
pokracovat v nakupe.
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6.2.4 “Sales Statistics” /
Statistiky predaja

1. “Daily Sales” / Denny predaj -
Vyhladajte zaznamy o predaji za dany
den, stlacenim lavého a pravého tlac¢idla
prepinajte medzi datumami.

2. “Monthly Sales” /[ Mesacny predaj -
Vyhladajte zaznamy o predaji za
aktualny mesiac, stlacenim lavého a
pravého tlacidla prepinajte medzi
mesiacmi.

3. “Yearly Sales” / Ro¢ny predaj -
Zobrazenie zaznamov o predaji za
aktualny rok; stlacenim lavého a
pravého tlacidla mbzete prepinat medzi
rokmi.

4. “Entire Machine Sales” [ Predaj celého
zariadenia - Vyhladajte vSetky zaznamy
o transakciach; zobrazi sa celkova suma,
celkovy pocet produktov a pocet
transakcii podila typu platby.

5. “Selection Sales Message”/ Sprava o
predaji vyberu - Zadajte Cislo vyberu,
aby ste vyhladali zdznamy o predaji
jedného vyberu.

6. “Clear Sales Message” /[ Sprava o
vymazani predaja - Vymazanie véetkych
zaznamov o predaji .

7. “Clear Security Code” [ Vymazat
bezpecnostny kod — Nastavte heslo na
vymazanie zaznamov.

8. “Initial Remote System” / Inicializacia
vzdialeného systému - Vymazanie
neplatnych udajov na zadkladnej doske.

6.2.5 “System Setting” /
Nastavenie systému

1. “User Menu Password”/ Heslo
pouzivatelského menu - Nastavte heslo
pouzivatelského menu.

2. “System Time”/ Systémovy Cas -
Nastavte systémovy ¢as a datum na
zakladnej doske.

3. “Volume Setting”/ Nastavenie hlasitosti
- Nastavte Uroven hlasitosti hlasového
vysielania, rozsah je 0-200.

4. “Temperature Controller Setting”/
Nastavenie regulatora teploty -
Nastavte zapnutie a vypnutie regulatora
teploty, nastavte rezim regulatora

© 2025 QuVend Ltd. Vsetky prava vyhradené
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teploty (rezim chladenia, rezim kurenia,
rezim konstantnej teploty) a nastavte
hodnotu teploty.

“Temperature Controller Staus”/ Stav
regulatora teploty - Zistovanie stavu
regulatora teploty, napriklad: regulator
teploty funguje normalne, zlyhalo
pripojenie regulatora teploty,
kompresor je odpojeny atd.
“Compressor Working Period” /
Pracovna doba kompresora — Nastavte
Casové obdobie prevadzky kompresora;
je mozné nastavit 3 ¢asové obdobia,
napriklad: 10-16, ¢o znamena, ze
kompresor je zapnuty od 10:00 do 16:00
a v ostatnych ¢asoch je vypnuty.
“Query Driver Board Information” /
Ziskanie informacii o riadiacej doske -
Ak je zariadenie pripojené k inému
podriadenému zariadeniu, mbzete zistit
verziu programu riadiacej dosky
podriadeného zariadenia.

6.2.6 “Fault Diagnosis” /

Diagnostika poruch

“Drop Sensor Test” / Test snimaca padu -
Na overenieg, ¢i snimaé padu funguje
spravne, su k dispozicii automatické a
manualne testy. Pri manualnom
testovani je potrebné snima¢ posunut
rukami alebo predmetmi. Ak su
automaticky aj manualny test Uspesné,
snimac sa povazuje za funkény.

“Apply License” [ Aktivacia licencie — Ked'
stroj zobrazi, ze sluzba je pozastavena, je
potrebné vstupit do tohto menu.
Zakaznik nam poskytne nahodny kéd a
my mu poskytneme overovaci kéd. Po
zadani stlacte tlacidlo potvrdenia.

“Bill Validator Diagnosis” [ Diagnostika
validatora bankoviek - Skontrolujte, &i je
validator bankoviek v normalnom stave a
¢ije pripojeny k hlavnej doske.

“Coin Mechanism Diagnosis”/
Diagnostika mincového mechanizmu -
Overenig, ¢i je mincovy mechanizmus v
normalnom stave a Ci je pripojeny k
hlavnej doske.

“VMC Error Clear” / Vymazanie chyby
VMC - Vymazanie chybovej spravy na



NAVOD NA POUZIVANIE Séria OPROO PRO

10.

6.3

6.3.1

hlavnej doske.

“Clear Jammed Selection” / Vymazanie
zaseknutého vyberu - Ak sa vo vybere
vyskytne chyba zaseknutia polozky,
zobrazi sa v tejto moznostia po
vymazani bude vyber fungovat
normalne.

“Clear Motor Error” / V\ymazanie chyby
motora — Niekedy sa po zaseknuti
tovaru motor dostane do
abnormalneho stavu a prestane spravne
fungovat. Pre normalinu prevadzku je
potrebné tu vymazat informacie o
chybe.

“Clear Extra Turn Error” [ Vymazat chybu
nadmerného otocenia - Ak zapnete
funkciu 1/4 otacky pri zaseknutia
nasledne dojde k chybe zaseknutia, je
potrebné ju tu vymazat, inak sa zmeni
poloha pruziny, ¢o ovplyvni vydaj
produktov.

“Selection Check” [ Kontrola vyberu -
Skontrolujte, ¢ije vyber v poriadku.
“Network Diagnosis” / Diagnostika siete
- Skontrolujte, ¢i je stroj pripojeny k
sieti a aka je hodnota signalu siete.

“Super Menu” /
Hlavhé menu (125808521)

“payment System” /
Platobny systém

“Coin System Set” / Nastavenie
mincového systému - Zvolte spravny
mincovy systém: mince alebo mincovy
zasobnik. ZvyCajne zvolte ,,coin®.
“Export System Config” [ Export
konfiguracie systému - Konfiguracné
informacie tohto zariadenia je mozné
exportovat na USB klU¢, napriklad ceny,
informacie o vybere atd.

“Import System Config” / Import
konfiguracie systému - Po exportovani
konfiguracie zo zariadenia na USB kiu¢
vlozte USB klu¢ do iného zariadenia a
importujte ju; mdzete tak
synchronizovat konfiguraciu na
zariadeni.

“Set Logo” [ Nastavenie loga - Mdzete si
zvolit, ¢i sa ma logo spolo¢nosti
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zobrazovat alebo nie.

“Selection Management” /
Sprava vyberu

“Selection Mode” | Rezim vyberu - Na
vyber su tri rezimy: rezim $piraly, rezim
dopravného pasu a rezim hacika. Zvolte
rezim, ktory stroj skuto€ne pouziva.
“Selection Capacity” / Kapacita vyberu -
Rovnaké ako v bode 6.2.3.9

Motor AD - Prahova hodnota motora,
kritickd hodnota otacok motora,
predvolena hodnota je 150.

“Selection Coupling”/ Prepojenie
vyberu - Dva alebo viac samostatnych
vyberov sa prepoja, aby bolo mozné
umiestnit velké komodity. Najprv
vyberte prvy vyber, ktory je potrebné
prepojit, a potom vyberte pocet
prepojeni, napriklad: prepojenie 011 a
012, najprv zadajte 011 a potom zadajte
2,jeto v poriadku.

“Clear Selection Coupling” / Vymazat
prepojenie vyberov - Vymazanie
prepojenia vSetkych nastaveni na stroji.
“Coupling Synchronization Time” / Cas
synchronizacie prepojenia - Ked'su
vyberové pruziny prepojené, oba motory
vyberu nebudu bezat synchronizovane a
je potrebné nastavit ¢as synchronizacie;
predvolena hodnota je 1200.

“Set Motor Short Value” [ Nastavenie
hodnoty skratu motora - Ked motor
dosiahne uréitu hodnotu, hlavna doska
zobrazi, ze motor je skratovany; rozsah je
700-900, predvolena hodnota je 820.

“System Setting” /
Nastavenie systému

“Machine ID” / ID stroja - Kod stroja,
kazdy stroj ma vlastny 10-miestny kod,
ktory sa nastavuje vtomto menu.
“Device Language”/ Jazyk zariadenia -
Jazyk menu je mozné zmenit,
podporované su ¢instina, angli¢tina a
nemcdina.

“User Menu Password” [ Heslo
pouzivatelského menu - rovnaké ako v
bode 6.2.5.1
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6.3.4

“System Time” [ Systémovy Cas -
rovnako ako v bode 6.2.5.2

“Delivery Door Close Time” / Cas
zatvorenia dveri na vykladku - Dvere na
vykladku stroja s vytahom sa
automaticky otvaraju a zatvaraju; je
mozné nastavit dostatoény ¢as na
vyzdvihnutie tovaru, predvolena
hodnota je 60 s.

“Connecting Upper Computer”/
Pripojenie k nadradenému poditacu -
Ak je stroj pripojeny k systému Android,
v tejto moznosti je potrebné zvolit Ano;
predvolena moznost je Nie.
“Connecting Lift” / Pripojenie
zdvihacieho mechanizmu - Ak je stroj
vybaveny zdvihacim mechanizmom, v
tejto moznosti je potrebné zvolit ,Ano%
predvolena moznost je ,Nie“.

“Drop Sensor Frequency Adjustment”/
Nastavenie frekvencie senzora padu -
Nastavte frekvenciu senzora padu,
automatické nastavenie, pouziva salen
u strojov so zdvihacim systémom.
“Drop Sensor Sensitivity” / Citlivost
snimaca poklesu - Nastavte citlivost
snimaca poklesu, rozsah je 15-30; ¢im
nizsia hodnota, tym je snimac citlivejsi;
pouziva sa iba u strojov so zdvihacim
systémom.

“Fault Diagnosis” /
Diagnostika poruch

“Drop Sensor Test” [ Test snimaca padu
—-rovnako ako v bode 6.2.6.1

“Apply License” [ Pouzit licenciu -
rovnako ako v bode 6.2.6.2

“Bill Validator Diagnosis” / Diagnostika
validatora bankoviek - rovnako ako v
bode 6.2.6.3

“Coin Mechanism Diagnosis” /
Diagnostika mincového mechanizmu -
rovnako ako v bode 6.2.6.4

“Clear Jammed Selection” /
Odstranenie zaseknutého vyberu -
rovnako ako v bode 6.2.6.6

“Clear Motor Error” / \ymazanie chyby
motora - rovnako ako v bode 6.2.6.7
“Clear Lift Error” [ Vymazanie chyby
zdvihania - Zobrazi sa pocet zlyhani
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zdvihania. Zdvihanie nemozno pouzit
viac ako 3-krat a chybu je potrebné
vymazat tu.

“Connecting Temperature Controller”/
Pripojenie regulatora teploty — Teplotu a
parametre je mozné nastavit cez menu
po pripojeni regulatora teploty k hlavnej
doske. Tato volba umoznuje zvolit, Ci sa
ma regulator pripojit alebo nie.
Predvolené nastavenie je ,ano*.
“Temperature Controller Parameter”/
Parametre regulatora teploty -
Nastavenia parametrov regulatora
teploty, ako napriklad: dolna hranica
teploty, dolna hranica teploty, cyklus
odmrazovania, cas odmrazovania atd.
“DTU Initialization” / Inicializacia DTU -
DTU je sietovy modul; niekedy sa mbze
stat, ze DTU nebude schopné normalne
komunikovat s hlavnou doskou, av
takom pripade je potrebné DTU
inicializovat.

“Restore Factory” [ Obnovit tovarenské
nastavenia - Obnovi tovarenské
nastavenia hlavnej dosky, po ¢om je
potrebné znovu nastavit parametre atd.

“Lift System” /
Systém vytahu

«Lift layer-location” / Poloha vytahu na
poschodi- Ruéné uréenie polohy vytahu
a zastavenie na kazdom poschodi. Po
spusteni polohovania sa vytah pomaly
zdvihne; stlacenim tlacidla ENTER sa
vytah zastavi. Po stladeni tlacidla ENTER
sa vytah spusti nadol a polohovanie je
dokoncené.

“Lift speed” | Rychlost vytahu - Nastavte
rychlost stipania a klesania vytahu.
Rozsah 0-80. Predvolena hodnota 40.
“Lift test” / Test vytahu - Otestujte, Ci
vytah stlpa a klesa normalne.

«“Lift sensitivity” / Citlivost vytahu -
Nastavte citlivost vytahu. Predvolena
hodnota je 3-5.

“Anti-theft board close time” / Cas
zatvorenia protikradnej dosky -
Nastavte ¢as automatického zatvorenia
protikradnej dosky, predvolena hodnota
je 60 s.
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6.4

“Boot interface information” /
Informacie o rozhrani Boot

“Check whether the main chip is
normal.” | Skontrolujte, ¢&ije hlavny Cip v
poriadku.

“Check the number of selection.”/
Skontrolujte pocet vyberov.

“Check the status of the bill validator
coin mechanism and pos machine.” /
Skontrolujte stav validatora bankoviek
mechanizmu na mince a POS terminalu.
“Check the status of the DTU drop
sensor_” [ Skontrolujte stav senzora
vypadnutia DTU

“Check whether the USB flash drive is
inserted.” / Skontrolujte, &ije vlozena
USB flash pamat.

“Check machine code_”/ Skontrolujte
kéd zariadenia.

“Check the version of the main board
program.” / Skontrolujte verziu
programu hlavnej dosky.
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Detecting Selections...
Detecting Bill Validator...
Detecting Coin Mechanism...
Detecting pos machine...
Detecting DTU...

Drop Sensor Self-Checking...
Detecting Wireless Module
Detecting WiFi module
Detecting USB flash disk...
Machine ID :

Software Version Number:

Normal

0

Faulty

Normal

Faulty

Connecting DTU
Faulty

Conect Dect_Sensor
Disconnecting WiFi module
U-disk Undetected
1907000345
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7.0 ODSTRANENIE PORUCH

7.1 “Out Of Service” / Mimo prevadzky
Niektoré chyby mo6zu spbsobit deaktivaciu predajného automatu. V takomto pripade sa zobrazi
sprava “out of service”.
Aby ste automat mohli opat pouzivat, musite stlacit zIté tlacidlo menu na zakladnej doske. V Casti
diagnostiky porich vyhladajte polozku ,Apply License® (Pouzit licenciu), zadajte overovaci kéd a
stlacte tla¢idlo potvrdenia. Potom bude automat opat funkény.

7.2 Zobrazenie chyb automatu

Zobrazenie chyby Priéina chyby ‘ Rie$enie

“Out of stock.” Na zakladnej doske nie je Nastavte pocet kusov v ponuke,
Nedostatocné zasoby nastavené mnozstvo zasob pozrite si bod 6.2.1.3
“Pause to purchase.” Doslo k poruche v dosledku Odstrante poruchu zasekngtla .

. . alebo poruchu motora, pozrite si
Pozastavenie nakupu zaseknutia vyberu

bod 6.2.6.6 alebo 6.2.6.7

Motor je poskodeny alebo

. .. ) Vymerite motor alebo znovu
kabel motora nie je spravne

pripojte kabel

“The motor does not exist.” /
Motor neexistuje

pripojeny
“Machine memory error.” / Nespravne ulozenie Udajov | Nastavte v ponuke 6.2.3.8, heslo
Chyba pamate stroja stroja 888888

Nastavte v ponuke 6.3.3.6, vyberte
»Nie“, potom stroj vypnite a
restartujte

“Up computer Communication
error.” | Chyba komunikacie s
pocitatom

V ponuke su zapnuté
nepouzivané funkcie

V ponuke 6.3.3.7 vyberte moznost
»Nie“, potom zariadenie vypnite a
restartujte

“Delivery door is not closed.” /
Dvierka na vystup nie su
zatvorené

V ponuke su zapnuté
nepouzivané funkcie

Skontrolujte, ¢i sa na zdvihacej
. . , plodine nachadzaju vyrobky. Ak ano,
VPlsasga take QUt ]te]m;k/ Vyrobky na zdvihacej plosine vyberte ich; ak nie, nastavte v
yoberte prosim polozku ponuke body 6.3.3.8 a 6.3.3.9
(nastavte hodnotu 108)

Doslo k viac ako 3 porucham |Nastavte v ponuke 6.3.4.7 a vymazte

‘Lifterror.” / Chyba zdvihania zdvihu chybu zdvihacej plosiny

Skontrolujte, ¢i je zdvihacia plosina
v pociato¢nej polohe a ¢&i je
stlaceny mikrospinac

“Lift self-check error ” /Chyba | Zdvihacia ploSina nie je v
samokontroly zdvihacej plosiny pociatocénej polohe

26
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7.3 Tabulka riesenia poruch stroja

~_ Tabulka rieSenia poruch stroja )
AKJE POTREBNA NAHRADNA SUCAST, OBRATTE SA NA SVOJHO DISTRIBUTORA

Priznak Mozna pri¢ina RieSenie
iadne napajanie z napajacieho ontrolujte napajaci kabel,
kabla vystup alebo napajanie
Napajaci modul je odpojeny od | Skontrolujte pripojovaci kabel
riadiacej dosky alebo nie je medzi napajacim modulom a
Chyba napajanie na pevne pripojeny riadiacou doskou

ovladacej doske

Napajaci modul nema napatie
DC24V Skontrolujte napajaci modul
vystup

Dokladne skontrolujte ostatné
vedenia

Porucha obrazovky Skontrolujte obrazovku

Zkrat v ostatnych vedenich

Obrazovka je ¢ierna alebo blika

Kabel obrazovky je uvolneny | Znovu pripojte kabel obrazovky

) Porucha klavesnice Skontrolujte klavesnicu
Klavesnica nefunguje
Porucha dosky VMC Skontrolujte dosku VMC
Nastavenie menu nie je .
. . Zapnite v ponuke
aktivovane

Nebol zisteny ¥iadny produkt Kabel snimaca poklesu nie je

. N Skontrolujte pripojovaci kabel
spravne pripojeny

Porucha snimaca padu Skontrolujte snimac poklesu

7.4 Zobrazenie chybového kédu regulatora teploty

Chybovy kéd Podrobné vysvetlenie

EA1 Prud kompresora je prilis vysoky (=5 A)

EA2 Otvoreny obvod kompresora (O A)

EA3 Prad ventilatora vyparnika je prilis vysoky (>0,72 A)
EA4 Otvoreny obvod ventilatora vyparnika (0 A)

EA5 Prud chladiaceho ventilatora je prilis vysoky (>0,54 A)
EA6 Otvoreny obvod ventilatora chladenia (O A)

EO Teplota klesa alebo stupa prilis pomaly

7.5 Odstranovanie poruch chladiaceho systému

1. Teplota chladenia neklesa (EA2)
Udrzujte vzdialenost medzi zariadenim a stenou nad 20 cm, zabezpedte normalne vetranie,
vCas vycistite prachovy filter za zariadenim, skontrolujte rukou, ¢ije medena rudrka studena,
a posudte, ¢i kompresor chladi normalne. Ak nie, kompresor ma netesnost a je potrebné
doplnit novy plyn (tito operaciu vykonajte prostrednictvom odbornikov).
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2. Regulator teploty zobrazuje ,,LL*
,LL“ znamena poruchu snimaca, snimac¢ vymente. Ak to stale nefunguje, vymente regulator
teploty.

3. Namraza na kompresore
Najskor skontrolujte v ponuke, ¢i sU spravne nastavené cyklus odmrazovania a ¢as,
skontrolujte, ¢i sa otacaju oba ventilatory pred kompresorom; ak sa ventilator neotaéa,
vzduch z klimatizacie nemoze cirkulovat a zostava v kompresore, o spdsobi namrazu;
nasledne skontrolujte, ¢i senzor funguje spravne. Ak je snima¢ nefunkény, kompresor bude
nadalej pracovat, ¢o spésobi ndmrazu a nakoniec dbjde k upchatiu medenej rdrky
kompresora, ¢o spdsobi ndmrazu.

4. Zlyhanie pripojenia regulatora teploty
Skontrolujte, &i je pripojovaci kabel regulatora teploty spravne zapojeny, skontrolujte na
stranke, ¢i je komunikaéna adresa regulatora teploty spravna; parameter E9 O oznaduje
hlavné zariadenie, 1 oznacuje podriadené zariadenie 1... a nakoniec je problém s
regulatorom teploty.

5. Unik vody z kompresora
Skontrolujte, ¢i nie je upchany vystup vody z kompresora, ¢i nie je poskodena vodna nadrz
a ¢ije stroj vzduchotesny.

7.6 Odstranovanie poruch vytahového systému

1. Vytah nefunguje pri nakupe tovaru
Najprv v ponuke otestujte, ¢i vytah funguje. Ak nefunguje, je potrebné skontrolovat
jednotlivé Casti vytahu. Ak funguje, skontrolujte, ¢i je v ponuke zapnuta funkcia vytahu.

2. Prizdvihania spustani vytahu sa ozyvaju nezvy&ajné zvuky.
Vypnite napajanie, zdvihnite zdvihaciu ploSinu ruéne a zistite zdroj nezvyCajného hluku.
Zvyc¢ajne sa vyskytuje v okoli motora a na kovovych kolajniciach na oboch stranach a na
kontrolu je potrebné zariadenie rozobrat.

3. Zariadenie sa restartuje, ked'sa vytah chysta zdvihnut
Skontrolujte, ¢i je spodna Cast vytahu stlacena na mikrospinac. Ak nie je stlacena, je
potrebné skontrolovat, ¢i nie¢o neblokuje zdvihaciu plosinu. Ak je stladeng, je potrebné
skontrolovat, ¢ije stlatena do spravnej polohy. Mikrospina¢ mozete nastavit alebo
vymenit.

4. Povystupe vyrobku sa dvere vyberacieho priestoru nedaju otvorit
Najskor skontrolujte, ¢i svieti Cervené svetlo na priblizovacom spinaci; ak nie, nastavte
polohu spinaca alebo vymeirite priblizovaci spinac. Ak Cervené svetlo svieti, skontrolujte, ¢i
nie je poskodeny elektromagneticky zamok.

5. Protikradezova doska nefunguje pri nakupe tovaru
Najskor v ponuke nastavte Cas zatvarania protikradnej dosky na hodnotu 1800 a
skontrolujte, ¢i protikradna doska funguje spravne. Ak nie, skontrolujte motor
vzpery; ak je v poriadku, skontrolujte mikrospinac.

*3%* Ak narazite na iné tazko rie$itelné alebo doteraz nepoznané poruchy, kontaktujte spoloénost
Vending machine; ta ma k dispozicii profesionalnych technikov, ktori vdam poradia a pomozu
problém vyriesit. *i
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8.1 AKTUALIZACIA FIRMWARE

Obdcas mbze byt potrebné vyuzit nové
funkcie softvéru. Softvér je mozné
aktualizovat pomocou USB klU¢a, ktory je k
dispozicii vo vacsine predajni s elektronikou.
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Obrazok 8.1 Naéitanie riadiaceho softvéru

1. Najdite zasuvku pre USB flash disk
(pozri obrazok 8.1).

2. Vlozte USB flash disk do zasuvky
(vhodi sa tam len jednym smerom).
Zatlac¢te ho dovnutra, kym nezapadne
na miesto. (Pri novej zakladnej doske
vykonaijte tento krok a potom
restartujte, aktualizacia prebehne
automaticky)

3. Stlacte a podrzte Cervené funkéné
tladidlo. Potom stlacte biele tlac¢idlo
na restartovanie. Uvolnite tlacidlo,
ked'sa zobrazi indikator priebehu
aktualizacie.

4. Po nacitani softvéru sa automat
restartuje a na displeji sa zobrazi Cislo,
verzia a nazov softvéru.

5. Vyberte USB klu¢.

6. Skontrolujte moznosti a podla
potreby nastavte ceny.
Upozornujeme, ze ceny a nastavenia
(okrem Udajov DEX) sa pocas tohto
procesu uloZia a obnovia.

7. USB kl'i¢ ulozte na bezpecné miesto.

Program VOICE, ktory spusta sekvenciu

© 2025 QuVend Ltd. Vsetky prava vyhradené
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8.0 UDRZBA

nacitania programu do pamate RAM, je
mozné aktualizovat rovnakym spdsobom ako
firmvér. Na obrazovke samokontroly stladte
tlacidlo ,full loaded” (zelené tlac¢idlo), kym sa
nezobrazi indikator priebehu aktualizacie.

8.2 CISTENIE EXTERIERU AUTOMATU

Exteriér predajného automatu Cistite
podla potreby pomocou jemnych domacich
distiacich prostriedkov a vody. Navlhéite
handri¢ku alebo $pongiu ¢istiacim roztokom
a jemne utrite exteriér.

1. Nepouzivajte chemikalie ani
rozpustadia. Tieto latky mézu
poskodit lak, plastové listy a nalepky.

2. Nepouzivajte abrazivne Cistiace

prostriedky.

Nepouzivajte vodny 10¢.

Nedovolte, aby voda alebo Cistiace

roztoky prisli do styku s elektrickymi

alebo elektronickymi komponentmi.

5. Vydistite sklenenu prednt ¢ast
zvnutra aj zvonku kvalitnym
prostriedkom na Cistenie okien.

o

CISTENIE VNUTORNEHO
PRIESTORU AUTOMATU

8.3

Vndtro Cistite pomocou jemnych
domacich ¢istiacich prostriedkov a vody.
Navlhc¢ite handri¢ku alebo Spongiu Cistiacim
roztokom a jemne utrite vnutorné povrchy.

Niektoré automaty pouzivaju vystelku
dvierok z ABS plastu. Tato vystelka sa moéze
poskodit, ak pouzijete chemické rozpustadla
alebo agresivne Cistiace prostriedky.

1. Odpojte automat z elektrickej
zasuvky.

2. Otvorte dvierka automatu.

3. Nepouzivajte chemikalie ani
rozpustadia. Tieto latky mézu
poskodit lak, extrudované plastové
diely a iné plastové &asti.

4. Nepouzivajte abrazivne istiace
prostriedky.

5. Nepouzivajte vodny 10¢.
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6.

Nedovolte, aby voda alebo Cistiace
roztoky prisli do styku s elektrickymi
alebo elektronickymi komponentmi.
Nechajte vyschnut na vzduchu alebo
umiestnite ventilator na podlahu pred
otvorenym vnutornym priestorom.

Po vyschnuti pripojte automat do
zasuvky.

8.4 MAZANIE LITIOVYM MASTIM

Raz ro¢ne by sa mali guléCkoveé loziska
kolajnice na flage a pohyblivé ¢asti dvierok
namazat mazivom.

1.

8.5

Vysuiite zasobnik. Vodiaca lista
zasobnika je zlozena z teleskopickych
profilov. Na vonkajsiu stranu prvych
dvoch profilov naneste velmi tenkd
vrstvu bieleho litiového maziva pozdiz
horného a spodného okraja.

Naneste mazivo na vnutornu stranu
poslednych dvoch profilov pozdiz
hornej a spodnej ¢asti.

Podla potreby naneste mazivo (alebo
podobny mazaci prostriedok) na
zavity zavorového ¢apu dvierok a na
panty dvierok.

Prebyto¢ny mazaci tuk zotrite. Iné
mazanie nie je potrebné.

VYMENA ZIAROVIEK

Vymena volitelhych LED Ziaroviek

1.

2.

3.

© N>

0.

Otvorte dvierka.

Vypnite napajanie riadiacej dosky
pomocou hlavného vypinaca.

Najdite kabel s LED diddami a odpoijte
ho od kabla MDB.

Odskrutkujte skrutky, ktoré drzia velké
a malé P-spony, a vyberte LED
Ziarovky.

Nainstalujte ndahradné LED Ziarovky
pomocou malych a velkych P-sponiek
a skrutiek.

Pripojte kdbel LED k kablu MDB.
Zapnite napajanie riadiacej dosky.
Ked LED Ziarovky svietia, otoCte ich
tak, aby svetlo smerovalo do
automatu.

Zatvorte dvierka predajného
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automatu.

8.6 NASTROIJE

Pre hlavné riadiace dosky je k dispozicii
zakladny softvérovy nastroj. V suc¢asnosti
umoznuje obsluhe ukladat/naditat
konfiguracie predajného automatu a
aktualizovat firmvér. Pre viac informacii
kontaktujte spolo¢nost ORPOO PRO
(QUVend Ltd).

8.7 VYMENA NAPAJACIEHO
KABLA A TESTOVANIE GFCI

POTREBNE NARADIE:

Tento postup pouzite na vymenu
napajacieho kabla, ktory je pretrhnuty,
rozstiepeny alebo inak poskodeny, alebo
predstavuje nebezpecenstvo.

KIu¢ na matice %”, rukavice a ochranné
okuliare.

DEMONTAZ A MONTAZ

1. Odsunte automat od steny a odpojte
napajaci kabel zo zasuvky.

2. Vlozte napajaci kabel do ochranného
otvoru na zadnej strane automatu.

3. Kabel sa zasunie do automatu.

Obrazok 8.2 Napajaci kabel a ochranny otvor
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INSTALACIA

Zapojte novy napajaci kabel do elektrickej
zasuvky.

3.

Zapojte napajaci kabel do zasuvky .
Predajny automat by sa mal zapnut.
Ak nie je napajanie, skontrolujte
elektrickd zasuvku na stene. Ak je v
zasuvke napajanie, skontrolujte
napajanie na konci napajacieho kabla
pri zastréke.

Ak je vSetko v poriadku, vratte
automat na miesto vedla steny.

© 2025 QuVend Ltd. Vsetky prava vyhradené
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SKLADOVANIE AUTOMATU

Ak ma byt automat skladovany bez napajania
niekolko dni alebo dlhsie, postupujte podla
nasledujucich pokynov. Tieto pokyny su
podobné pokynom na skladovanie akejkolvek
chladnicky.

1.

2.
3.

Odpojte automat od elektrickej
zasuvky.

Vyberte véetky vyrobky z automatu.
Vydcistite vnitro automatu podia
v8eobecnych pokynov uvedenych v
Casti 8-5.

Nechajte dvierka automatu otvorené
jeden den, aby vnutro dokladne
vyschlo.

Zatvorte dvierka automatu a zamknite
ich, aby ste chranili vnutro.

Navinite napajaci kabel a ulozte ho do
zasobnika. Ak sa automat
premiestiiuje, postupujte podla
pokynov na manipulaciu a instalaciu
uvedenych v kapitole 4.
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10.0 OBMEDZENA ZARUKA

VSeobecné obchodné podmienky predaja a dodavky nového zariadenia
(Uverejnené: 30. septembra 2025)

Quvend Ltd. 150 Gydmréi Gt Budapest 1103 Madarsko info@quvend.com
.  VSEOBECNE USTANOVENIA

1. Rozsah poésobnosti
Tieto obchodné podmienky sa vztahuju na vSetky dodavky novych strojov a zariadeni
podnikatelskym zakaznikom a pravnickym osobam.

2. Vylucéenie protichodnych podmienok
Akékolvek odlisné obchodné podmienky poskytnuté kupujicim sa vyslovne odmietaju a
nebudul zavazné, aj keby sme ich vyslovne nespochybnili. Zadadvanim objednavky, prijatim
nasho potvrdenia objednavky alebo prevzatim dodavky kupujuci berie na vedomie a
akceptuje tieto obchodné podmienky.

3. Pisomné dohody
Akékolvek zmeny, odchylky alebo dodatoéné dojednania su platné len na zaklade nasho
pisomného potvrdenia. To plati aj pre akékolvek upustenie od tejto poziadavky pisomnej
formy.

4. DusSevné vlastnictvo
Véetky vykresy, navrhy, vypocty a suvisiace dokumenty zostavaju nasim vlastnictvom a su
chranené autorskymi pravami. Bez nagho predchadzajiceho pisomného sihlasu nesmu byt
spristupnené tretim stranam.

II. OBJEDNAVKY

1. Potvrdenie objednavok
Nase cenové ponuky su nezavazné, pokial nie si pisomne potvrdené (vratane e-mailu). Bez
pisomného potvrdenia nevznika ziadna zmluva. Zaslanie faktUry po objednavke sa povazuje
za pisomné potvrdenie objednavky. V pripade dodavky bez predchadzajuceho potvrdenia
sa za potvrdenie povazuje nasa faktura.

2. Rozsah objednavky
Vyhradzujeme si pravo na drobné technické alebo formalne Upravy, pokial tym nie je
podstatne ovplyvnena funkénost, pouzitelnost a hodnota vyrobku. Ak je takato zmena pre
kupujliceho neprimerana, méze od zmluvy odstuipit. Daldie naroky su vyliéené.

3. Technické udaje
Technické Specifikacie uvedené v nasich ponukach, kataldgoch a ilustraciach sluzia ako
orientac¢né hodnoty, pokial nie su vyslovne potvrdené ako zavazné. Pre nase dodavky je
rozhodujuce dodrziavanie bezpecnostnych a certifikacnych noriem krajiny vyrobcu.

1. POVINNOSTI TYKAJUCE SA DODAVKY

Nasa dodavacia povinnost zavisi od véasného a riadneho dodania materidlov nagimi
vlastnymi dodavatelmi. Mézeme odstupit od zmluvy bez zodpovednosti za $kody, ak sa
dodavka stane nemoznou v dbsledku vyssej moci, $trajkov, viadnych obmedzeni, meskaniv
doprave alebo inych udalosti, ktoré nemozeme ovplyvnit.
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V.

VI.

VIL.

DODACIA LEHOTA A PRECHOD RIZIKA

Nenesieme zodpovednost za oneskorenia dodavok spdsobené dopravnymi problémami
medzi vyrobcom a dodavatelom. Dodavky sa realizuju podla podmienok EXW (Ex Works).
Riziko straty alebo poskodenia prechadza na kupujluceho v okamihu odovzdania tovaru
dopravcovi.

CENY

Cenovy zaklad

Ceny su uvedené zo zavodu a zahfiiaju balenie, ale nezahriiaju DPH, cla, environmentalne
poplatky a iné poplatky, pokial nie je dohodnuté inak. Fixné ceny vyzaduju pisomné
potvrdenie.

Zmeny cien

Ceny su uvadzané pre kazdu objednavku. Vyhradzujeme si pravo ceny upravovat bez
predchadzajuceho upozornenia.

P PLATOBNE PODMIENKY

Pokial nie je dohodnuté inak, platba musi byt uhradena vopred bankovym prevodom.
Oneskorena platba a vyhrada vlastnictva

V pripade oneskorenia platby je kupujuci povinny uhradit Uroky z omeskania vo vyske
zakladnej sadzby stanovenej centralnou bankou pre menu faktdry plus 3 %. Predavajuci nie
je povinny plnit svoje zavazky, kym mu nebude fakturovana suma pripisand na jeho
bankovy Ucet, a zachovava si plné vlastnictvo zariadenia az do Uplného prijatia platby.

ZARUKA NA VADY MATERIALU

Specifikacia kvality

Kvalita a vlastnosti nasich vyrobkov su definované v nasich kataldégoch a je mozné siich
overit v nadej predajni.

Povinnost kontroly

Kupujuci je povinny tovar skontrolovat pri prevzati a pripadné vady ndm pisomne oznamit
do 14 dni. Skryté vady je potrebné nahlasit ihned po ich zisteni, najneskdr véak do piatich
dni od ich zistenia.

Vyluéenia zo zaruky

V nasledujucich pripadoch nie je mozné uplatnit zaruéné naroky:

- Drobné odchylky: Nezname odchylky od dohodnutych $pecifikacii alebo nepodstatné
obmedzenia pouzitelnosti nepredstavuju vadly.

- Bezné opotrebenie: Prirodzené opotrebenie dielov v dosledku bezného pouzivania je
vylucené zo zaru¢neého krytia.

- Nespravna manipulacia: Poskodenia vzniknuté po prechode rizika v désledku
nedbanlivého alebo nespravneho pouzivania, nedostato¢nej tdrzby, usadenin vapna alebo
vodného kamena, nevhodnych prevadzkovych podmienok, nadmerného pouzivania alebo
pouzivania s nevhodnym spotrebnym materialom nie su kryté zarukou.

- Nevhodné podmienky: Zaruka sa nevztahuje na vady sposobené nespravnou instalaciou,
nevhodnymi podmienkami na mieste instalacie alebo nepriaznivymi vonkaj$imi vplyvmi
(chemickymi, elektrochemickymi, elektrickymi alebo environmentalnymi faktormi).

- Umyselné alebo vonkaijsie poskodenie: Manipulacia, vandalizmus alebo iné mimozmluvné
vonkaj$ie vplyvy nie su kryté zarukou.
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VIIL.

- Neopravnené Upravy alebo opravy: Akakolvek zaruka zanika, ak kupujuci alebo tretie
strany vykonaju Upravy, nastavenia alebo opravy bez ndsho predchadzajiceho suhlasu
alebo ak su takéto prace vykonané nespravne.

- Odstranenie identifikacnych Gdajov vyrobku: Reklamacie su vylucené v pripadoch, ked'
boli identifikacné Udaje vyrobku, ako su sériové ¢isla, oznac¢enia CE alebo stitky s datumom,
odstranené, zmenené alebo su neditatelné.

- Spotrebné diely: Suciastky, u ktorych sa predpoklada, ze budi vyzadovat vymenu v
dbsledku opotrebenia (napr. tesnenia, tesniace krizky, poistky, Ziarovky, batérie), nie su
zahrnuté v rozsahu zaruky.

Kupujuci nesmie odmietnut dodavku ani prevzatie tovaru z dévodu drobnych alebo
nepodstatnych vad.

Zarucné opatrenia

Podla nasho uvazenia bude vadny tovar bezplatne opraveny alebo vymeneny. Kupujuci je
zodpovedny za demontaz a opatovnu instalaciu, ako aj za suvisiace naklady.

Zarucna doba

Zarucna doba na predajné automaty (typ SN) a ndhradné diely je obmedzena na 12
mesiacov, pritom ju mozno na zaklade individudlnej dohody predizit o dalsich 12 alebo 24
mesiacov.

Prislusenstvo dodané kupujicim

Nezodpovedame za vady zariadeni alebo prislusenstva dodaného kupujiucim alebo tretimi
stranami.

Vratenie tovaru

Vadny tovar musi byt bud'vrateny na nase naklady, alebo spristupneny na kontrolu v
priestoroch kupujuceho.

OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

Vsetky dalsie naroky na nahradu skody, bez ohladu na pravny zaklad, st vylu¢ené, pokial
nie st spdsobené Umyselnym protipravnym konanim alebo hrubou nedbanlivostou.
Pripady chybnej dodavky sa inak riadia ustanoveniami madarského ob¢ianskeho
zdkonnika (so zvladtnym zretelom na skutoénost, ze nasa spolo¢nost je primarne povinna
dodavku opravit, zatial ¢o kupujuci je povinny takuto chybu bezodkladne nahlasit nasej
spolo¢nosti). Nasa spolo¢nost prebera zodpovednost iba za $kody vzniknuté z pricin,
ktoré jej mozno pripisat a ktoré boli preukdzané, a to do maximalnej vysky zmluvnej sumy
(objednavka a jej potvrdenie, v pripade ich chybania suma uvedena na fakture).

UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva medzi zmluvnymi stranami je uzatvorena na dobu urcitd, a to az do splnenia
sluzby/protiplnenia uvedeného v objednavke a jej prijatia. Zmluvné strany mézu zmluvu
kedykolvek pisomnou dohodou zmenit alebo vypovedat.

Nasa spolo¢nost tymto informuje klienta, Zze plnenie zatne bezprostredne po prijati
objednavky, v stilade s terminom uvedenym v potvrdeni.

Vzhladom na pevne stanovend dobu trvania zmluvy nie je mozné zmluvu vypovedat
jednostranne. Ktorakolvek zo zmluvnych stran moze zmluvu vypovedat len v pripade, ak
druha strana nesplni svoje zmluvné zavazky alebo inak podstatne porusi zmluvu.

VYUZIVANIE SUBDODAVATELOV

Na poskytovanie svojich sluzieb mdze nasa spolocnost zapojit subdodavatelov.
Poskytovana sluzba méze zahffat sprostredkovatelské sluzby. Takéto
38
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Xl.

Xil.

XIll.

XIv.

sprostredkovatelské sluzby budl uvedené na konecénej fakture.

INFORMACIE O PRODUKTOCH

Popisy vyrobkov v kataldégoch, brozurach alebo v reklame nepredstavuju zaruky, pokial nie
su vyslovne potvrdené pisomne.

ROZNE

Pravo na odstupenie od zmluvy

Kupujuci mbze odstlpit od zmluvy iba v pripadoch, ked' sme zodpovedni za porudenie
povinnosti.

Ochrana osobnych Gdajov

Osobné udaje budu spracivané a uchovavané v sulade s platnymi zakonmi o ochrane
osobnych udajov.

Jazyk

Tato anglicka verzia je poskytovana iba pre vaésiu prehladnost. Rozhodujlca je pévodna
pravne zavazna verzia.

ROZHODNE PRAVO A PRISLUSNOST

Miesto plnenia:
Madarsko.

Prislusnost:
Vyhradnym miestom jurisdikcie pre véetky spory je Budapest.

Prislusné pravo:
Plati vylu¢ne madarské pravo. Dohovor OSN o zmluvach o medzinarodnom predaji tovaru
(CISG) sa neuplatnuje.

SULAD S NORMOU IWEEE C

Spoloénost QuVend Ltd. ako dovozca zariadeni do Eurdpskej Unie (Madarsko) sa riadne
zaregistruje u prisluéného organu a splni véetky povinnosti suvisiace s WEEE v Madarsku,
vratane Uhrady prisludnych poplatkov, v stlade so smernicou 2012/19/EU a jej
vnutrostatnou transpoziciou. V pripade akéhokolvek nasledného cezhrani¢ného dodania
takéhoto zariadenia na Uzemi Eurdpskej Unie nesie kupujuci ako prvy subjekt, ktory
zariadenie uvadza na trh v prislusnom ¢lenskom state, vyhradni zodpovednost za
zabezpedéenie splnenia vSetkych povinnosti tykajucich sa WEEE v danej jurisdikcii, vratane,
ale nie vyluc¢ne, registracie, podavania sprav a Uhrady poplatkov v silade s platnymi
vnutrostatnymi zakonmi a predpismi.
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OoPROO0O

Odpad z elektrickych a elektronickych zariadeni (OEEZ)

Tento symbol na vyrobku alebo na jeho obale oznaduje, Ze tento vyrobok nesmie byt likvidovany spolu s komunalnym
odpadom. Je vadou povinnostou odniest vyrobok do uréeného zberného miesta na recyklaciu elektrickych a
elektronickych zariadeni. Spravna likvidacia a recyklacia poméha predchadzat negativnym désledkom na Zivotné
prostredie a ludské zdravie. Podrobnejsie informacie o recyklacii tohto vyrobku ziskate od miestnych organov, od
prevadzkovatela zberu komundineho odpadu alebo od predajcu, u ktorého ste vyrobok zakupili.

© 2025 QuVend Ltd. Vsetky prava vyhradené

Tato prirucka a informacie v nej obsiahnuté st majetkom spolo¢nosti QuVend Ltd. a su chranené autorskym pravom a
medzindrodnymi zmluvami. Ziadna éast tejto publikacie nesmie byt reprodukovand, distribuovana ani prenasana v akejkolvek
forme alebo akymkolvek spésobom - elektronicky, mechanicky, fotokopirovanim, nahradvanim alebo inak - bez predchadzajiuceho
pisomného suhlasu spolo¢nosti QuVend Ltd.

Neopravnené pouzitie, zverejnenie alebo kopirovanie tohto dokumentu alebo akejkolvek jeho &asti mdze mat za nasledok
obéianskopravne a trestnopravne sankcie.

Pri obsluhe sa riadte skutoénym stavom zariadenia. Funkcie zariadenia a navod na
obsluhu mo6zu byt aktualizované a upravené bez dalsiecho upozornenia.

-

Niektoré funkcie sa mozu lisit v zavislosti od modelu alebo konfiguracie. E Ly E
o
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